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1. Systemvoraussetzungen

1 Systemvoraussetzungen

Beachten Sie vor der Installation immer die Systemvoraussetzungen. Stellen Sie sicher, dass lhre Systemumgebung den
ecoDMS-Anforderungen entspricht. Wenn Sie diese nicht erfiillen, kénnen wir eine stabile Lauffahigkeit unserer Software

nicht garantieren:

https://www.ecodms.de/index.php/de/ecodms-archiv/systemvoraussetzungen/ecodms-burns

ecoDMS (burns) - Build 23.01
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2. Windows n

2 Windows

In diesem Kapitel werden die notwendigen Schritte einer Installation und Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten
unter Windows beschrieben. Dariliber hinaus gibt es hier eine Anleitung zur Durchfiihrung von ecoDMS-Upgrades und wich-
tige Informationen zu den einzelnen Prozessen.

2.1 Upgrade

Sofern es sich bei lhrer Installation um ein Upgrade handelt, beachten Sie bitte unbedingt die folgenden Hinweise:

Wichtige Informationen zur Datensicherung vor dem Upgrade:
— Erstellen Sie vor einem Upgrade unbedingt eine vollstandige und saubere Datensicherung.
— Dieser Vorgang ist im ecoDMS Handbuch beschrieben.

Speichern Sie diese Backup-Datei nicht im ecoDMS Serververzeichnis!

Stellen Sie vor der Datensicherung auBerdem unbedingt sicher,dass das Backup mit dem aktuellsten Update lhrer bestehenden
ecoDMS Version erstellt ist.

— Zum Beispiel 18.09-3/1
— Es wird empfohlen die Inbox vor der Datensicherung vollstandig zu leeren.

— Hintergrund: Wenn das Backup auf einem anderen Betriebssystem (z.B. Windows -> Linux) wiederhergestellt wird,
stimmen die Pfade zu den Dateien in der Inbox nicht mehr. Man kann diese dann nur noch iiber einen eingeblendeten
Dialog vom Server |6schen.

Wichtige Hinweise zur Datenbank:
— Bei einem Upgrade von ecoDMS Version 14.08 und 16.09 wird postgreSQL auf Version 10.X aktualisiert.
— Wourde die Datenbank fiir ecoDMS manuell installiert, ist ein direktes Upgrade nicht moglich. Gehen Sie in diesem Fall wie
folgt vor:

1. Erzeugen Sie eine vollstandige und saubere Datensicherung
2. Deinstallieren Sie vollstandig alle ecoDMS-Komponenten
3. Starten Sie den Computer neu
4. Installieren Sie nun die neue Version mit allen notwendigen Komponenten
5. Spielen Sie die Datensicherung gemaB ecoDMS Handbuch ein

— Das Datenverzeichnis darf bei einem Update / Upgrade nicht verandert oder geléscht werden.

PDF/A Drucker Upgrade unter Windows:
Sofern eine Vorgangerversion vom PDF/A Drucker (bis einschlieBlich ecoDMS Version 18.09) installiert ist, bitte zuerst folgende
Punkte beachten / durchfiihren:

1. Altere ecoDMS Drucker miissen unbedingt zuerst deinstalliert werden

2. Nach der Deinstallation ist in der Systemsteuerung unter Gerdte und Drucker zu priifen, dass keine ecoDMS Drucker mehr
existieren.
a) Sollten noch Eintrage vorhanden sein, so sind dieser mit "Gerat entfernen" im Kontextmenii zu entfernen.
3. AnschlieBend kann der Drucker der neuen ecoDMS Version installiert werden.

Hinweis: Ist der Drucker der neuen ecoDMS Version einmal installiert, kdnnen folgende Druckerversionen der neuen Version wie
gewohnt als Update iiber den vorhandenen PDF/A Drucker driiber installiert werden.

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE



2. Windows

Allgemeine Hinweise zum Upgrade:

— Verbindungen: Beenden Sie alle aktiven ecoDMS-Verbindungen und Clients, schlieBen Sie alle Connection Manager und
stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist.

— Inbox: Bitte achten Sie darauf, dass sich vor einem Upgrade keine Dateien mehr in der Inbox befinden. Die Inbox und das
Verzeichnis fiir eingescannte Dokumente (Scaninput) miissen leer sein.

— Systemvoraussetzungen: Beachten Sie vor dem Upgrade immer die neuen Systemvoraussetzungen. Stellen Sie sicher, dass
lhre Systemumgebung den ecoDMS-Anforderungen entspricht. Im Kapitel "Systemvoraussetzungen" finden Sie den Link
zum Aufruf der technischen Details.

— Software-Versionen: Bei einem Upgrade miissen stets alle ecoDMS-Komponenten auf den neuesten Versionsstand gebracht
werden (also immer Client, Server, Plugins... auf die gleiche ecoDMS Version bringen).

— Installation: Das Upgrade auf die neueste ecoDMS Version kann direkt erfolgen. Wenn Sie also ecoDMS Version 16.09 oder
18.09 einsetzen, kénnen Sie unter Einhaltung der Upgrade-Hinweise und der neuen Systemvoraussetzungen auf direktem
Wege zur aktuellsten Version wechseln.

— Antivirus-Software: Deaktivieren Sie lhre Antivirus-Software fiir den Zeitraum der ecoDMS Server Installation. Fiigen Sie
anschlieBend das bei der Installation gewahlte Datenverzeichnis in der Antivirus-Software zu den Ausnahmen hinzu.

— Synchronisierungs- und Cloud-Dienste: Achten Sie bei der Verwendung von Synchronisierung- und Cloud-Diensten un-
bedingt darauf, dass die ecoDMS-Verzeichnisse beim Upgrade ausgenommen werden. Es kann sonst zu Fehlern in den
Datenverzeichnissen / Containern kommen.

— Archive: Sofern Sie ecoDMS in einer fritheren Version installiert und dabei mehrere Archive in den Einstellungen angelegt
haben, sind diese beim Upgrade weiterhin vorhanden. Angezeigt werden die Archive in ecoDMS in der FuBzeile des Clients.
Bei ganz neuen Installationen von ecoDMS werden alle Dokumente iibersichtlich in einem Archiv aufbewahrt. Auf das
Anlegen mehrerer Archive wird verzichtet.

— Migration / Volltextindizierung: Bitte beachten Sie, dass bestehende Daten nach dem Upgrade im Hintergrund migriert
und volltextindiziert werden.
— Die Dauer fiir diesen Vorgang ist abhangig vom Datenvolumen.
— Bis zur Fertigstellung der Migration kann der Server eine hohe Auslastung aufweisen.

— Lassen Sie den Computer bis zur Fertigstellung der Migration laufen.

Im Einstellungsdialog kénnen Sie im Bereich "Einstellungen - Datei Indizierung" den Fortschritt beobachten.

2.2 Installation

Nachfolgend wird die Installation der verfliigbaren ecoDMS-Komponenten unter Windows beschrieben.

2.2.1 AlllInOne Installer

Auf der ecoDMS-Webseite steht ein Komplettpaket aller Basis-Komponenten zum Download zur Verfiigung. Mit dieser Installati-
onsdatei konnen alle notwendigen Basis-Komponenten nacheinander in einer Installation ausgefiihrt werden. Das Paket beinhaltet

— den ecoDMS Server inklusive postgreSQL Datenbank & Container Speichersystem,
— den ecoDMS Client inklusive Inbox & Connection Manager
— und den PDF/A Drucker von ecoDMS.

Wenn alle enthaltenen ecoDMS-Komponenten an einem Arbeitsplatz installiert werden, ist nach der Installation im Connection
Manager fir diesen Arbeitsplatz bereits ein Profil von ecoDMS angelegt. Die Zugangsdaten fiir das Standard-Profil entnehmen Sie
bitte dem Kapitel "Zugangsdaten" im ecoDMS-Handbuch.

Nachfolgend ist die Installation der ecoDMS-Komponenten via AllinOne-Installer unter Windows beschrieben.
1. Laden Sie die Datei fiir den "ecoDMS-AllInOne-Installer" auf ecodms.de herunter.
2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zuniachst.

3. Fihren Sie nun die Installationsdatei "..... exe" aus.

4. Der Installationsassistent wird gestartet. Klicken Sie im "Willkommens-Fenster" auf "Weiter".

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE



2. Windows E

@ ecoDMS (bums) Einrichtung X

Einrichten - ecoDMS AlllnOne %

Willkommen zum ecoDMS AlllnOne-Einrichtungsassistenten.

WEITER > BEENDEN

Abb. (dhnlich) 2.1: ecoDMS Basiskomponenten via AllinOne installieren: Startfenster

5. Folgen Sie den Anweisungen vom Installer, indem Sie im Folgenden wie bei einer Einzel-Installation das Installationsziel,
die gewiinschten Komponenten (empfohlen bei Einzelplatz: ALLE) und die Lizenzbestimmungen bestatigen.

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE



2. Windows E

2.2.2 ecoDMS Server

— Als Client-Server-System bildet der ecoDMS Server die Grundlage von ecoDMS.

Es handelt sich hierbei um die wesentliche Software-Komponente von ecoDMS.

— Um mit jeglichen Komponenten (ecoDMS Client, Webclient, Plugins, APl REST Service...) arbeiten zu kénnen, muss der
Server erreichbar sein und stabil laufen.

Update / Upgrade: Wenn es sich bei dieser Installation um ein Update / Upgrade handelt, schlieBen Sie bitte zunéchst alle
Connection Manager und stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist. Stoppen Sie bitte zunachst
jegliche Verbindungen zu ecoDMS.

@ Installer X

0 Bitte beenden Sie vor der Installation den ecoDMS Connection Manager!

[ wieDerHoLen || asBREcHEN |

Abb. (dhnlich) 2.2: Meldung - Bitte Connection Manager beenden

Profile... Strg+Umschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q

Abb. (dhnlich) 2.3: Connection Manager beenden

— Je nach Systemumgebung zeigt Windows im Laufe der Installation eine Sicherheitsabfrage der "Benutzerkontensteuerung"
an. Bestatigen Sie die Meldung, dass das folgende Programm Anderungen an diesem Computer vornehmen darf, mit "Ja".

Benutzerkontensteuerung X

Méchten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an |lhrem Gerét vorgenommen
werden?

a ecoDMS-Server.exe

Verifizierter Herausgeber: applord GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein

Abb. (dhnlich) 2.4: Windows Sicherheitsabfrage mit "Ja" bestatigen um ecoDMS Server Installation auszufiihren

Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Server unter Windows beschrieben.
1. Laden Sie die Datei fiir den "ecoDMS-Server-Installer" auf ecodms.de herunter.
2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.

3. Fihren Sie nun die Installationsdatei "..... exe" aus.
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2. Windows

4. Der Installationsassistent wird gestartet

. Klicken Sie im "Willkommens-Fenster" auf "Weiter".

& ecoDMS (burns) Einrichtung

Einrichten - ecoDMS Server

Einrichten - ecoDMS Server
Installationsordner
Komponenten auswahlen
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startmenti
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Willkommen zum ecoDMS Server-Einrichtungsassistenten.

Abb. (&hnlich) 2.5: ecoDMS Server installieren: Startfenster

5. Je nach Installation, erscheint nun folge

ndes Fenster:

a) Erstinstallation: Wahlen Sie das Installationsverzeichnis. Der vorgeschlagene Ordner kann optional mit einem

Klick auf "Durchsuchen" geandert

werden.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Installationsordner

Einrichten - ecoDMS Server
Installationsordner
Komponenten auswéhlen
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startmendi
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Bitte geben Sie das Verzeichnis an, in dem ecoDMS Server installiert werden soll.

C:\Program Files\ecoDMS GmbH\ecoDMS Serveri

DURCHSUCHEN ...

[ < ZURUCK ][ WEITER > ][ ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.6: ecoDMS Server installieren: Installationsziel

b) Update von ecoDMS (burns): Der Installer wird die bestehende ecoDMS-Datenbank upgraden. Stellen Sie si-
cher, dass eine aktuelle Datensicherung vorliegt und bestatigen Sie dann die Anforderungen zum Fortfahren der

Installation.

i. OK, ich stimme zu.

ii. Ja, ich habe eine aktuelle Datensicherung

ecoDMS (burns) - Build 23.01
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2. Windows

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

ecoDMS Upgrade | -

Einrichten - ecoDMS Server
ecoDMS Upgrade
Komponenten auswahlen Der Installer wird die bestehende ecoDMS-Datenbank auf PostgreSQL 15 x64 upgraden.
Lizenzabkommen

Verkniipfungen im Startmenti

Bereit zum Installieren
B Ok, Ich stimme zu.

Installieren [l Ja, Ich habe eine aktuelle Datensicherung

AbschlieBen

[ < ZURUCK H WEITER > H ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.7: ecoDMS Server installieren: Datenbank Upgrade (ecoDMS burns Update)

6. Wahlen Sie die zu installierenden Server-Komponenten aus.
a) Es wird empfohlen "ecoDMS Server" und "postgreSQL" zu installieren.
i. Der ecoDMS Server kann an dieser Stelle nicht abgewahlt werden.

b) Sollte es sich bei dieser Installation um ein Update handeln, wird an dieser Stelle nur der "ecoDMS Server" zur
Auswahl angezeigt.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Komponenten auswahlen
Bitte wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren méchten.

ALLE ABWAHLEN
Einrichten - ecoDMS Server

ecoDMS Server Hauptprogramm
Installationsordner ecoDMS Server

Komponenten auswihlen PostgreSQL
Lizenzabkommen

Verkniipfungen im Startmeni

Bereit zum Installieren

Installieren

AbschlieBen

Diese Komponente wird ungefahr
1.15 GB auf Ihrer Festplatte

Suchen belegen.

[ < ZURUCK }[ WEITER > ][ ABBRECHEN J

Abb. (&hnlich) 2.8: ecoDMS Server installieren: Auswahl Komponenten

7. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestétigen Sie diese mit einem Hakchen im Feld "Ich
akzeptiere die Lizenzbestimmungen". Klicken Sie zum Fortfahren auf "Weiter".

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE



2. Windows

@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie das folgende Lizenzabkommen. Sie missen die Bedingungen in diesem Abkommen akzeptieren, um die Installation
fortsetzen zu kénnen.

o EULA - Lizenzbestimmungen
Einrichten - ecoDMS Server

Lesen Sie hier die Lizenzbestimmungen der ecoDMS-Software.
ecoDMS Upgrade

Die vorliegende Software ist urheberrechtlich geschiitzt fur die
Komponenten auswéhlen

ecoDMS GmbH
Lizenzabkommen Dresdener Strafe 1
D-52068 Aachen
Verkniipfungen im Startmenu Telefon: +49 (0) 241 47 57 2-01

Fax: +49 (0) 241 47 57 2-29

E-Mail: info@ecodms.de

http://www.ecodms.de

Geschaftsfihrung:

Dipl.-Betriebswirt Michael Schmitz

Helge Lithmann

Sitz der Gesellschaft: ARachen
Registergericht: Amtsgericht Aachen HRB 19201

Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

- nachfolgend ,ecoDMS" genannt -.

ecoDMS gestattet Ihnen-nachfolgend Lizenznehmer genannt-die Nutzung
dieser Software im Rahmen der folgenden Lizenzbedingungen. Diese
gelten fiir Unternehmer und filr Verbraucher gleichermaRen.

[ Ich akzeptiere die Lizenzvereinbarung.

[ < ZURUCK H WEITER > ][ ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.9: ecoDMS Server installieren: Lizenzbestimmungen

8. Wahlen Sie den Ordner im Startmenii, in dem die Verkniipfungen zur Anwendung erstellt werden sollen. Sie kdnnen

einen Namen angeben um einen neuen Ordner anzulegen. Klicken Sie zum Fortfahren auf "Weiter".

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Verkniipfungen im Startmenii
Wabhlen Sie das Verzeichnis im Startmend, in dem die Verkntipfungen zur Anwendung erstellt werden sollen. Sie kénnen einen Namen
angeben, um einen neuen Verzeichnis anzulegen.

ecoDMS Served
Einrichten - ecoDMS Server
ecoDMS Upgrade Accessibility
Komponenten auswéhlen Accessories

Lizenzabkommen Administrative Tools

Verkniipfungen im Startmenii

Chrome-Apps
Bereit zum Installieren

ecoDMS Server
Installieren
AbschlieBen ecoMAILZ

Maintenance
Startup
System Tools

Windows PowerShell

[ < ZURUCK ][ WEITER > ][ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.10: ecoDMS Server installieren: Verkniipfung im Startmenii

9. Nur bei Erstinstallation: Im Folgenden geht es um die konkrete Einrichtung der Datenbank, Ports und Sprache. Bei

einer Standardinstallation sollten die vorgegebenen Ports nicht gedndert werden. Die Ports werden z.B. fiir die Client-
Verbindungen und die Datenbank benétigt. Sollte der gewahlte Port bereits vergeben sein, erscheint eine entsprechende
Fehlermeldung.

— Wahlen Sie das Datenverzeichnis: Beim Datenverzeichnis handelt sich um den Zielpfad fiir das Container-
Speichersystem. Hier werden die Daten gespeichert. Bei einer Standardinstallation sollte das vorgegebene Ver-
zeichnis nicht geandert werden. Der vorgeschlagene Ordner kann optional mit einem Klick auf "Durchsuchen"
bzw. "..." geandert werden. Es wird empfohlen einen moglichst groBen Speicher fiir das Datenverzeichnis zu

nutzen.

ecoDMS (burns) - Build 23.01
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2. Windows

— ecoDMS-Port fiir Client-Verbindungen: Vergeben Sie den Port fiir die Verbindung des ecoDMS-Desktop
Clients zum ecoDMS Server. Der als Standard hinterlegte Port lautet:

117001

— Datenbankport: Vergeben Sie den Port fiir die Datenbank. Der als Standard hinterlegte Port lautet:

117002

— Port fiir den Webzugriff: Vergeben Sie den Port fiir den Zugriff auf den Webclient. Der als Standard hinterlegte

Port lautet:

8080
L

— Firewall-Regeln fiir den Fernzugriff anlegen: Die Firewall kontrolliert den ein- und ausgehenden Verkehr zwi-
schen Computer und Internet. In der Regel muss man an den allgemeinen Firewall-Einstellungen nichts verandern.
Um einen Zugriff von auBen auf ecoDMS und den Webdienst zu ermoglichen, reichen die Standardeinstellungen
der Ports allerdings nicht aus. Diese miissen entsprechend freigegeben werden. Aktivieren Sie dieses Hakchen um
die Firewall fiir ecoDMS und den Webzugriff freizugeben. ecoDMS nimmt die notwendigen Einstellungen dann
automatisch fir Sie vor. Unter Windows kénnen Sie diese Firewall-Einstellungen via Systemsteuerung -> System
und Sicherheit -> Windows-Firewall (-> Erweiterte Einstellungen) entsprechend verwalten.

— ecoDMS Spracheinstellung: Wahlen Sie die Sprache aus, in der die am Server hinterlegten Attribute und
ecoDMS-Funktionen fiir alle Benutzer hinterlegt sein sollen (z.B. Klassifizierungsattribute, Status...). Sie kénnen
den Server entweder in deutscher oder in englischer Sprache installieren.

— Der bei der Installation fiir ecoDMS angegebene Port wird automatisch in die Firewall eingetragen.

— Sollte postgreSQL in einer kompatiblen Version bereits installiert sein, wird mit der Installation des ecoDMS Servers keine
neue Instanz angelegt. Es wird in der bestehenden Instanz eine neue Datenbank (ecodms) angelegt.

— Waurde postgreSQL manuell installiert, stellen Sie sicher, dass es sich dabei um die von ecoDMS unterstiitzte postgreSQL

Version handelt.

— Die Zugangsdaten fiir die bestehende postgreSQL-Datenbank werden bei der Installation abgefragt.

— Waurde postgreSQL manuell installiert, stellen Sie sicher, dass der postgreSQL Dienst vor dem ecoDMS Server gestartet
wird. Anderenfalls kann der ecoDMS Server nicht ausgefiihrt werden.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Wihlen Sie das Datenverzeichnis

Einrichten - ecoDMS Server
Installationsordner
Komponenten auswéhlen
Lizenzabkommen

Verkniipfungen im Startmenu

Datenverzeichnis wahlen
(Hier werden die Datencontainer gespeichert)

C:\ProgramData\ecoDMS|

ecoDMS Port fiir Client-Verbindungen

Wibhlen Sie das D: ichni

Bereit zum Installieren

Installieren

AbschlieBen

[17001 | |
Datenbankport
[17002 | |
Port fiir den Webzugriff
[s080 | |

B Firewall-Regeln fiir den Fernzugriff anlegen
ecoDMS Spracheinstellung

O Englisch . Deutsch

I < ZURUCK ] [ WEITER > ] [ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.11: ecoDMS Server installieren: Datenbank & Porteinstellungen
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10. Vorbelegungsmaoglichkeiten nur bei deutscher Erst-Installation: Sollte noch keine postgreSQL Datenbank ange-
legt sein, konnen Sie optional eine Vorbelegung der Datenbank auswaéhlen. Die Vorbelegung umfasst eine fiir verschie-
dene Bereiche bereits angepasste Archiv Struktur. Dabei sind bereits eine grobe Ordnerstruktur, Dokumentenarten
und je nach Sparte spezifische Klassifizierungsattribute angelegt.

a) Die Installation einer Vorbelegung ist ausschlieBlich auf einem deutschsprachigen Windows-Betriebssystem méog-
lich.

b) Bei nicht deutschsprachigen Betriebssystemen wird dieser Installationsschritt nicht angezeigt.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Bereit zum Installieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Server auf Ihrem Computer zu installieren. Die
Einrichten - ecoDMS Server Installation wird 1.57 GB Festplattenplatz verwenden.

Installationsordner

Komponenten auswéhlen

Lizenzabkommen Vorbelegung wahlen
Verkniipfungen im Startmenti ‘ Keine
O Privat

Wahlen Sie das Datenverzeichnis
O Gewerbe

Bereit zum Installieren
Die Vorbelegung umfasst eine fir verschiedene Bereiche bereits angepasste DMS Struktur. Dabei sind

Installieren bereits eine Ordnerstruktur, Dokumentenarten und Klassifizierungsattribute angelegt.

AbschlieBen

[ < ZURUCK H INSTALLIEREN H ABBRECHEN ]

Abb. (ahnlich) 2.12: ecoDMS Server installieren: Vorbelegung (nur bei deutscher Systemumgebung)

11. Der ecoDMS Server ist nun bereit zur Installation. Starten Sie diese mit einem Klick auf "Installieren". Die Installation
wird ausgefiihrt. Der Installationsprozess kann etwas Zeit in Anspruch nehmen

a) Installiert werden (je nach Auswahl und Softwarestand) folgende Komponenten:
i. ecoDMS Server
ii. Microsoft Visual C++
iii. postgreSQL
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2. Windows 15

Eiichton - acoohs Sarvr B |

I
|

ecoDMS Server wird installiert
Komponente PostgreSQL wird installiert

ecoDMS Upgrade

Komponenten auswaéhlen DETAILS ANZEIGEN

Lizenzabkommen

Verkniipfungen im Startment

Bereit zum Installieren & Setup - X

Installieren Instaling
Unpacking C:\Program [...]\mgmtyesource\policy\v2021_06_01\ version.py

AbschlieBen

ABBRECHEN

ecoDMS Server wird installiert

ihre Upgrade durch
in the new cluster
new cly
Deleting files from new pg
ing old pg_xact to new server

Die Windows Defender Firewall hat einige Features dieser
App blockiert.

Einige Features von PostgreSQL Server wurden in allen offentichen und privaten Netzwerken
von der Windows Defender Frewall blockiert.

Name: PostareSQL Server
Herausgeber: ~ PostgreSQL Global Development Group

Installieren

AbschlieBen

Pfad: C:\program files (x36) \ecodms gmbh\ecodms server O ARG
\psal15\bin\postgres. exe

Tt Kommunikation von PostgreSQL Server in diesen Netzwerken zulassen:
Private Netzwerke, beispielsweise Heim- oder Arbeitsplatznetzwerk

Linking user re

[ Offentiche Netzwerke, z. B. in Flughéfen und Cafés (nicht empfohlen,
Setting next 01 da diese Netzwerke oftmals gar nicht oder nur geringfuigig geschitzt sind)
Sync data direc

he Risiken be:

& Zugriff zulassen | Abbrechen

ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.13: ecoDMS Server installieren: Installation

12. Die Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf "AbschlieBen" um den Installations-Assistenten zu beenden.
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Den ecoDMS Server-Assistent abschlieBen

Einrichten - ecoDMS Server
ecoDMS Upgrade
Komponenten auswaéhlen
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startment
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Klicken Sie AbschlieBen, um den ecoDMS Server Assistenten zu beenden.

ABSCHLIEBEN

Abb. (dhnlich) 2.14: ecoDMS Server installieren - Installation abgeschlossen
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2.2.3 ecoDMS Client

— Update / Upgrade: Wenn es sich bei dieser Installation um ein Update / Upgrade handelt, schlieBen Sie bitte zunichst den
Connection Manager.

23 Installer *

o Bitte beenden Sie vor der Installation den ecoDMS5 Connection Manager!

[ wieperroLen || asBRECHEN |

Abb. (&hnlich) 2.15: Meldung - Bitte Connection Manager beenden

Profile... StrgtUmschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q

Abb. (&hnlich) 2.16: Connection Manager beenden

— Je nach Systemumgebung zeigt Windows im Laufe der Installation eine Sicherheitsabfrage der "Benutzerkontensteuerung"
an. Bestatigen Sie die Meldung, dass das folgende Programm Anderungen an diesem Computer vornehmen darf, mit "Ja".

Benutzerkontensteuerung X

Méchten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an lhrem Gerat vorgenommen
werden?

a ecoDMS-Client.exe

Verifizierter Herausgeber: applord GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein

Abb. (&hnlich) 2.17: Windows Sicherheitsabfrage mit "Ja" bestatigen um ecoDMS Client Installation
auszufiihren

Mit dieser Installationsdatei kann die Benutzeroberfliche von ecoDMS installiert werden. Dariiber hinaus sind der Connection
Manager und die Inbox fester Bestandteil dieses Software-Pakets. Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Client unter
Windows beschrieben.

1. Laden Sie die Datei fiir den ecoDMS Client auf ecodms.de herunter
2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.

. Fuhren Sie nun die Installationsdatei "..... exe" aus.

A 0w

. Der Installationsassistent wird gestartet. Klicken Sie im "Willkommens-Fenster" auf "Weiter".
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2. Windows

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Einrichten - ecoDMS Client (=

Willkommen zum ecoDMS Client-Einrichtungsassistenten.
Einrichten - ecoDMS Client

Installationsordner
Komponenten auswéhlen
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startmenti
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Abb. (dhnlich) 2.18: ecoDMS Client installieren: Startfenster

5. Nur bei Erstinstallation: Wahlen Sie das Installationsverzeichnis. Der vorgeschlagene Ordner kann optional mit einem
Klick auf "Durchsuchen" gedndert werden.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Installationsordner -

Bitte geben Sie das Verzeichnis an, in dem ecoDMS Client installiert werden soll.

C:\Program Files\ecoDMS GmbH\ecoDMS Cliend DURCHSUCHEN ...

Einrichten - ecoDMS Client

Installationsordner
Lizenzabkommen
Verknuipfungen im Startment
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

[ < ZURUCK }[ WEITER > J[ ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.19: ecoDMS Client installieren: Installationsziel

6. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestatigen Sie diese mit einem Hakchen im Feld "Ich
akzeptiere die Lizenzbestimmungen". Klicken Sie zum Fortfahren auf "Weiter".
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie das folgende Lizenzabkommen. Sie missen die Bedingungen in diesem Abkommen akzeptieren, um die Installation
fortsetzen zu kénnen.

- . EULA - Lizenzbestimmungen
Einrichten - ecoDMS Client

A Lesen Sie hier die Lizenzbestimmungen der ecoDMS-Software.
Lizenzabkommen

Die vorliegende Software ist urheberrechtlich geschiitzt fur die
Bereit zum Installieren

ecoDMS GmbH
Installieren Dresdener Strafe 1
D-52068 Aachen
AbschlieBen Telefon: +49 (0) 241 47 57 2-01

Fax: +49 (0) 241 47 57 2-29

E-Mail: info@ecodms.de

http://www.ecodms.de

Geschaftsfihrung:

Dipl.-Betriebswirt Michael Schmitz

Helge Lithmann

sitz der Gesellschaft: Aachen
Registergericht: Amtsgericht Aachen HRB 19201

- nachfolgend ,ecoDMS" genannt -.

ecoDMS gestattet Ihnen-nachfolgend Lizenznehmer genannt -die Nutzung
dieser Software im Rahmen der folgenden Lizenzbedingungen. Diese

B Ich akzeptiere die Lizenzvereinbarung.

[ < ZURUCK ][ WEITER > ][ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.20: ecoDMS Client installieren: Lizenzbestimmungen

7. Der ecoDMS Client ist nun bereit zur Installation.
a) Wahlen Sie vorab die Sprache aus, in der der ecoDMS Client an diesem Arbeitsplatz installiert werden soll.
i. Sie konnen den Client entweder in deutscher oder in englischer Sprache installieren.

b) Starten Sie die Installation mit einem Klick auf "Installieren".

& ecoDMS (burns) Einrichtung X

Bereit zum Installieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Client auf Ihrem Computer zu installieren. Die
Einrichten - ecoDMS Client Installation wird 528.20 MB Festplattenplatz verwenden.

Lizenzabkommen
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Sprache

. Deutsch O Englisch

[ < ZURUCK ][ INSTALLIEREN ][ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.21: ecoDMS Client installieren: Sprache auswahlen und Installation starten

8. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung

ecoDMS Client wird installiert

Einrichten - ecoDMS Client
Installationsordner
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startmenu
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Packe Komponenten aus...
14 von 15 Schritten fertiggestellt.

DETAILS AUSBLENDEN

pereite Auspacken aer Komponenten Vor...

Packe Komponenten aus...
"23.01content.7z" wird extrahiert
"23.01tessdata.7z" wird extrahiert
"23.01resources.7z" wird extrahiert
"23.01plugins.7z" wird extrahiert
"23.01translations.7z" wird extrahiert
"23.01advert.7z" wird extrahiert
"23.01advert3.72" wird extrahiert
"23.0limageformats.7z" wird extrahiert
"23.01platforms.7z" wird extrahiert
"23.01tls.7z" wird extrahiert
"23.01intro.7z" wird extrahiert
"23.01styles.7z" wird extrahiert
"23.01position.7z" wird extrahiert
"23.0liconengines.7z" wird extrahiert
"23.01networkinformation.7z" wird extrahiert

ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.22: ecoDMS Client installieren: Installationsprozess

9. Die Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf "AbschlieBen" um den Installations-Assistenten zu beenden.

& ecoDMS (burns) Einrichtung

Den ecoDMS Client-Assistent abschlieBen

Einrichten - ecoDMS Client
Lizenzabkommen

Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Klicken Sie AbschlieBen, um den ecoDMS Client Assistenten zu beenden.

ABSCHLIEBEN

Abb. (&hnlich) 2.23: ecoDMS Client installieren - Installation abgeschlossen

2.2.3.1 Silent Install: ecoDMS Client

installiert werden. (,,Silent Install*)
Verzeichnisse angelegt.

der vorigen Installation vergeben wurden.

Sowohl der ecoDMS Client als auch der ecoDMS Drucker kénnen ab ecoDMS Version 21.06 ohne weitere Benutzerinteraktion
Bei einer Erstinstallation des ecoDMS Clients und ecoDMS Printers werden die im ,,SILENTINSTALLPATH" angegebenen
Bitte wahlen Sie bei einer Upgrade-Installation des ecoDMS Clients und ecoDMS Printers die Verzeichnisse, die bereits bei

Fir eine Installation in englischer Sprache nutzen Sie bitte SILENTLANG=en.
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2. Windows

1. Laden Sie den ecoDMS Client herunter.

2. Starten Sie die Kommandozeile (cmd) als Administrator.

3. Beispiel fiir die Silent-Installation des ecoDMS Clients:

\Downloads\ecoDMS-Client.exe SILENTINSTALLPATH="C:\Programme (x86)\ecoDMS GmbH\ecoDMS Client"
SILENTLANG=de

4. Bestatigen Sie die Eingabe mit Enter.

5. Der ecoDMS Client wird installiert und ist nach wenigen Minuten verflgbar.

2.2.4 ecoDMS Drucker

PDF/A Drucker Upgrade unter Windows:
Sofern eine Vorgangerversion vom PDF /A Drucker (bis einschlieBlich ecoDMS Version 18.09) installiert ist, bitte zuerst folgende
Punkte beachten / durchfiihren:

1. Altere ecoDMS Drucker miissen unbedingt zuerst deinstalliert werden

2. Nach der Deinstallation ist in der Systemsteuerung unter Gerdte und Drucker zu priifen, dass keine ecoDMS Drucker mehr
existieren.

a) Sollten noch Eintrage vorhanden sein, so sind dieser mit "Gerat entfernen" im Kontextmenii zu entfernen.
3. AnschlieBend kann der Drucker der neuen ecoDMS Version installiert werden.

Hinweis: Ist der Drucker der neuen ecoDMS Version einmal installiert, kénnen folgende Druckerversionen der neuen Version wie
gewohnt als Update iiber den vorhandenen PDF/A Drucker driiber installiert werden.

— Je nach Systemumgebung zeigt Windows im Laufe der Installation eine Sicherheitsabfrage der "Benutzerkontensteuerung"
an. Bestatigen Sie die Meldung, dass das folgende Programm Anderungen an diesem Computer vornehmen darf, mit "Ja".

Benutzerkontensteuerung X

Mé&chten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an lhrem Gerit vorgenommen
werden?

a ecoDMS-Printer.exe

Verifizierter Herausgeber: applord GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein

Abb. (ahnlich) 2.24: Windows Sicherheitsabfrage mit "Ja" bestatigen um ecoDMS Printer Installation
auszufithren

Mit dieser Installationsdatei kann der virtuelle PDF/A Drucker (Druckertreiber) von ecoDMS installiert werden. Dieser
ermoglicht das Drucken einer PDF/A-Datei aus beliebigen, druckfahigen Anwendungen. Nachfolgend ist die Installation
vom ecoDMS PDF/ Drucker unter Windows beschrieben.

1. Laden Sie die Datei fiir den ecoDMS Drucker auf ecodms.de herunter.
2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.

3. Fihren Sie nun die Installationsdatei "..... exe" aus.

4. Der Installationsassistent wird gestartet. Klicken Sie im "Willkommens-Fenster" auf "Weiter".
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Einrichten - ecoDMS Printer

Einrichten - ecoDMS Printer
Installationsordner
Komponenten auswéhlen
Lizenzabkommen
Verkniipfungen im Startmenti
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Willkommen zum ecoDMS Drucker-Einrichtungsassistenten.

Abb. (&hnlich) 2.25: ecoDMS Drucker installieren: Startfenster

5. Nur bei Erstinstallation: Wahlen Sie das Installationsverzeichnis. Der vorgeschlagene Ordner kann optional mit einem
Klick auf "Durchsuchen" gedndert werden.

@ ecoDMS (burns) Einrichtung

Installationsordner

Einrichten - ecoDMS Printer

Installationsordner

Lizenzabkommen

Bereit zum Installieren

Installieren

AbschlieBen

Bitte geben Sie das Verzeichnis an, in dem ecoDMS Printer installiert werden soll.

C:\Program Files\ecoDMS GmbH\ecoDMS Printer| DURCHSUCHEN ...

[ < ZURUCK }[ WEITER > J[ ABBRECHEN J

Abb. (&hnlich) 2.26: ecoDMS Drucker installieren: Installationsziel

6. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestatigen Sie diese mit einem Hakchen im Feld "Ich
akzeptiere die Lizenzbestimmungen". Klicken Sie zum Fortfahren auf "Weiter".
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung X

Lizenzabkommen
Bitte lesen Sie das folgende Lizenzabkommen. Sie missen die Bedingungen in diesem Abkommen akzeptieren, um die Installation
fortsetzen zu kénnen.

- . EULA - Lizenzbestimmungen
Einrichten - ecoDMS Printer

A Lesen Sie hier die Lizenzbestimmungen der ecoDMS-Software.
Lizenzabkommen

Die vorliegende Software ist urheberrechtlich geschiitzt fur die
Bereit zum Installieren

ecoDMS GmbH
Installieren Dresdener Strafe 1
D-52068 Aachen
AbschlieBen Telefon: +49 (0) 241 47 57 2-01

Fax: +49 (0) 241 47 57 2-29

E-Mail: info@ecodms.de

http://www.ecodms.de

Geschaftsfihrung:

Dipl.-Betriebswirt Michael Schmitz

Helge Lithmann

sitz der Gesellschaft: Aachen
Registergericht: Amtsgericht Aachen HRB 19201

- nachfolgend ,ecoDMS" genannt -.

ecoDMS gestattet Ihnen-nachfolgend Lizenznehmer genannt -die Nutzung
dieser Software im Rahmen der folgenden Lizenzbedingungen. Diese

B Ich akzeptiere die Lizenzvereinbarung.

[ < ZURUCK ][ WEITER > ][ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.27: ecoDMS Drucker installieren: Lizenzbestimmungen

7. Der ecoDMS Drucker ist nun bereit zur Installation.
a) Wabhlen Sie vorab die Sprache aus, in der der ecoDMS Drucker an diesem Arbeitsplatz installiert werden soll.
i. Sie konnen den Drucker entweder in deutscher oder in englischer Sprache installieren.

b) Starten Sie die Installation mit einem Klick auf "Installieren".

& ecoDMS (burns) Einrichtung X

Bereit zum Installieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Printer auf Ihrem Computer zu installieren. Die
Einrichten - ecoDMS Printer Installation wird 498.36 MB Festplattenplatz verwenden.

Lizenzabkommen
Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Sprache

. Deutsch O Englisch

[ < ZURUCK ][ INSTALLIEREN ][ ABBRECHEN ]

Abb. (&hnlich) 2.28: ecoDMS Drucker installieren: Sprache auswahlen und Installation starten

8. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.
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@ ecoDMS (burns) Einrichtung

ecoDMS Printer wird installiert

Einrichten - ecoDMS Printer
Installationsordner
Lizenzabkommen

Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Packe Komponenten aus...
12 von 13 Schritten fertiggestellt.

DETAILS AUSBLENDEN

INSTaIlation WIra VOrDerelter ...
Bereite Auspacken der Komponenten vor...

Packe Komponenten aus...
"23.01content.7z" wird extrahiert
"23.01tessdata.7z" wird extrahiert
"23.01dmspdf.7z" wird extrahiert
"23.01resources.7z" wird extrahiert
"23.01translations.7z" wird extrahiert
"23.0limageformats.7z" wird extrahiert
"23.01platforms.7z" wird extrahiert
"23.01tls.7z" wird extrahiert
"23.01styles.7z" wird extrahiert
"23.0liconengines.7z" wird extrahiert
"23.01networkinformation.7z" wird extrahiert
"23.01Printer.7z" wird extrahiert
"23.01position.7z" wird extrahiert

ABBRECHEN

Abb. (&hnlich) 2.29: ecoDMS Drucker installieren: Installationsprozess

9. Die Installation ist nun abgeschlossen. Klicken Sie auf "AbschlieBen" um den Installations-Assistenten zu beenden.

& ecoDMS (burns) Einrichtung

Den ecoDMS Printer-Assistent abschlieBen

Einrichten - ecoDMS Printer
Lizenzabkommen

Bereit zum Installieren
Installieren

AbschlieBen

Klicken Sie AbschlieBen, um den ecoDMS Printer Assistenten zu beenden.

ABSCHLIEBEN

Abb. (&hnlich) 2.30: ecoDMS Drucker installieren - Installation abgeschlossen

2.2.4.1 Silent Install: ecoDMS Drucker

installiert werden. (,,Silent Install*)
Verzeichnisse angelegt.

der vorigen Installation vergeben wurden.

Fir eine Installation in englischer Sprache nutzen Sie bitte SILENTLANG=en.

Sowohl der ecoDMS Client als auch der ecoDMS Drucker kénnen ab ecoDMS Version 21.06 ohne weitere Benutzerinteraktion
Bei einer Erstinstallation des ecoDMS Clients und ecoDMS Printers werden die im ,,SILENTINSTALLPATH" angegebenen

Bitte wahlen Sie bei einer Upgrade-Installation des ecoDMS Clients und ecoDMS Printers die Verzeichnisse, die bereits bei
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1. Laden Sie den ecoDMS Drucker herunter.

2. Starten Sie die Kommandozeile (cmd) als Administrator.

3. Beispiel fiir die Silent-Installation des ecoDMS Druckers:

\Downloads\ecoDMS-Printer.exe SILENTINSTALLPATH="C:\Programme (x86)\ecoDMS GmbH\ecoDMS Printer"
SILENTLANG=de

4. Bestatigen Sie die Eingabe mit Enter.

o1

. Der ecoDMS Drucker wird installiert und ist nach wenigen Minuten verfiigbar.

2.3 Deinstallation

Nachfolgend wird die Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten unter Windows beschrieben.

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE
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— ecoDMS Server: Mit der Deinstallation der ecoDMS-Server-Komponente werden alle gespeicherten Datenbestande unwi-
derruflich geloscht. Dieser Vorgang kann nicht mehr riickgangig gemacht werden.

— Wiederherstellung: Eine Wiederherstellung der Daten setzt eine Neuinstallation von ecoDMS und das anschlieBende Ein-
spielen einer sauberen und vollstandigen Datensicherung voraus.

— Fehler bei der Deinstallation:

Dieser Prozess sollte beendet werden, um fortsetzen zu kdénnen: ecodmssinglesignon.exe

Wenn diese Meldung anzeigt wird, ist der Connection Manager vor der Deinstallation nicht geschlossen worden. Sowie Sie
diesen beendet haben, kénnen Sie mit der Deinstallation von ecoDMS beginnen.

& Installer x

o Bitte beenden Sie vor der Installation den ecoDMS Connection Manager!

[ wrepernoLen | [ assREcHEN |

Abb. (dhnlich) 2.31: Meldung - Bitte Connection Manager beenden

— Connection Manager beenden: Bitte trennen Sie vor der Deinstallation alle mit ecoDMS verbundenen Benutzerprofile und
beenden Sie den Connection Manager. Der Connection Manager stellt die Verbindung zum ecoDMS Server her. Um ecoDMS
und/oder andere ecoDMS Anwendungen beispielsweise deinstallieren zu kénnen, miissen Sie den Connection Manager be-
enden. Gehen Sie zum Trennen wie folgt vor:

— Rechter Mausklick auf das Connection Manager Icon in der Symbolleiste des Betriebssystems.
— Kilicken Sie jetzt auf "Beenden".

Profile... Strg+Umschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q
2 R-EED)

1041
04.05.2023

Abb. (&hnlich) 2.32: Connection Manager beenden

— Achtung: Die Verbindung zum ecoDMS Server wird nur dann vollstandig beendet, wenn der ecoDMS Client geschlossen
und die Verbindungen iiber den Connection Manager am jeweiligen Arbeitsplatz getrennt sind. Das alleinige Trennen des
Connection Managers oder SchlieBen des Clients fiihrt nicht zur Freigabe der Lizenz. Alle ecoDMS-Komponenten und der
Connection Manager miissen hierfiir am Arbeitsplatz geschlossen bzw. getrennt werden.

— Hinweis: Sie finden den Connection Manager in |hrer Symbolleiste. Bei Windows wird das Icon i.d.R. neben der Uhrzeit
angezeigt. Je nachdem wie viele andere Systemanwendungen Sie auf lhrem PC laufen haben, versteckt Windows einen Teil
der Icons. Uber einen Pfeil kénnen Sie die iibrigen Icons abrufen. Gleiches gilt fiir Ubuntu und macOS.
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2.3.1 ecoDMS Server

Verbindungen: Beenden Sie alle aktiven ecoDMS-Verbindungen und Clients, schlieBen Sie alle Connection Manager und stellen Sie
sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist.

23 Installer *

o Bitte beenden Sie vor der Installation den ecoDMS5 Connection Manager!

[ wrepernoLen | [ ABBRECHEN |

Abb. (ahnlich) 2.33: Meldung - Bitte Connection Manager beenden

Profile... StrgtUmschalt+C

Snapshot...

Beenden Strg+Q
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Abb. (&hnlich) 2.34: Connection Manager beenden

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Server unter Windows beschrieben.

1. Offnen Sie in der Windows-Systemsteuerung die Oberfliche zur Deinstallation installierter Software ("Programm
deinstallieren").

2. Wahlen Sie die Software "ecoDMS Server" aus der Liste installierter Programme aus.
3. Der Deinstallationsassistent wird gestartet.

a) Wahlen Sie hier "Alle Komponenten entfernen" aus.

b) Klicken Sie nun auf "Weiter".
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@ ecoDMS (burns) verwalten x

Einrichten - ecoDMS Server

Willkommen zum ecoDMS Server-Einrichtungsassistenten.

mponenten hinzufiigen oder entfernen

() Komponenten aktualisieren
@ alle Komponenten entfernen

[ wemer > || seenoen |

Abb. (&hnlich) 2.35: ecoDMS Server deinstallieren - Komponenten auswahlen

4. Starten Sie die Deinstallation mit einem Klick auf "Deinstallieren". Mit einem Klick auf "Abbrechen" kdnnen Sie den
Vorgang beenden.

a) Bitte beachten Sie, dass mit der Deinstallation des ecoDMS Servers unter Windows der gesamte Datenbestand
von ecoDMS geldscht wird. Es werden sowohl die ecoDMS Server Komponente als auch die postgreSQL Daten-
bank mit allen archivierten Dokumenten, Einstellungen und Informationen geloscht. Eine Wiederherstellung der
Daten ist anschlieBend nur noch méglich, wenn Sie vor der Deinstallation ein vollstdndiges und sauberes Backup
erstellt haben.

@ ecoDMS (burns) verwalten x

Bereit zum Deinstallieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Server von Threm Computer zu entfernen.
Das Programmverzeichnis C:\Program Files (x86)\ecoDMS GmbH\ecoDMS Server wird
vollsténdig geléscht, inkiusive allen Inhalten in diesem Qrdner!

[ <zurock || pemstaureren || aserecuen |

Abb. (&hnlich) 2.36: ecoDMS Server deinstallieren - Datenbestand 16schen

5. Die Deinstallation wird ausgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.
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a ecoDMS (burns) verwalten X
ecoDMS Server wird deinstalliert %
DETAILS ANZEIGEN ]

Abb. (&hnlich) 2.37: ecoDMS Server deinstallieren - Deinstallationsprozess

6. Die Deinstallation ist nun abgeschlossen. Der ecoDMS Server wurde von Ihrem System entfernt.

a) Wenn Sie das System anschlieBend neu installieren méchten, sollten Sie den Computer zunichst neu starten.

a ecoDMS (burns) verwalten *

Den ecoDMS Server-Assistent abschlieBen. %

Klicken Sie Abschliefien, um den ecoDMS Server Assistenten zu beenden

ABSCHLIEBEN ]

Abb. (&hnlich) 2.38: ecoDMS Server deinstallieren - Deinstallation abgeschlossen
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2.3.2 ecoDMS Client

Verbindungen: Beenden Sie am betroffenen Arbeitsplatz alle ecoDMS-Verbindungen und Clients und schlieBen Sie den Connection
Manager.

23 Installer *

o Bitte beenden 5ie vor der Installation den ecoDMS5 Connection Manager!

[ wieDerroLen || asBRECHEN |

Abb. (dhnlich) 2.39: Meldung - Bitte Connection Manager beenden

Profile... StrgtUmschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q
® 71
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Abb. (&hnlich) 2.40: Connection Manager beenden

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Client unter Windows beschrieben.

1. Offnen Sie in der Windows-Systemsteuerung die Oberfliche zur Deinstallation installierter Software ("Programm
deinstallieren").

2. Wabhlen Sie die Software "ecoDMS Client" aus der Liste installierter Programme aus.

3. Starten Sie die Deinstallation mit einem Klick auf "Deinstallieren". Mit einem Klick auf "Abbrechen" kénnen Sie den
Vorgang beenden.

a) Bitte beachten Sie, dass alle Inhalte aus dem genannten Ordner mit Ausfilhrung der Deinstallation unwiderruflich
entfernt werden.
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@ ecoDMS (burns) verwalten x

Bereit zum Deinstallieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Client von Threm Camputer zu entfernen.
Das Programmverzeichnis C:\Program Files (x86)\ecoDMS GmbH\ecoDMS Client wird vellsténdig
geliischt, inklusive allen Inhalten in diesem Ordner!

[ <zvrock ][ pemstaizeren | [ asBReECHEN |

Abb. (&hnlich) 2.41: ecoDMS Client deinstallieren - Datenbestand léschen

4. Die folgende Meldung erscheint nur dann, wenn der Connection Manager noch lauft. Diesen missen Sie namlich vor
der Deinstallation beenden.

Hinweis:
— Sie finden den Connection Manager in der Symbolleiste vom Betriebssystem.
— Bei Windows wird das Icon i.d.R. neben der Uhrzeit angezeigt.

— Je nachdem wie viele andere Systemanwendungen Sie auf lhrem PC laufen haben, versteckt Windows einen Teil der
Icons. Uber einen Pfeil kénnen Sie die iibrigen Icons abrufen.

5. Die Deinstallation wird ausgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.

6. Die Deinstallation ist nun abgeschlossen. Der ecoDMS Client wurde von lhrem System entfernt.
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@ ecoDMS (burns) verwalten x

Den ecoDMS Client-Assistent abschliefen. %

Klicken Sie Abschliefien, um den ecoDMS Client Assistenten zu beenden

| aBscrLIEBEN ]

Abb. (dhnlich) 2.42: ecoDMS Client deinstallieren - Deinstallation abgeschlossen

2.3.3 ecoDMS Drucker

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Drucker unter Windows beschrieben.

1. Offnen Sie in der Windows-Systemsteuerung die Oberfliche zur Deinstallation installierter Software ("Programm
deinstallieren").

2. Wabhlen Sie die Software "ecoDMS Printer" aus der Liste installierter Programme aus.

3. Der Deinstallationsassistent wird gestartet.
a) Wahlen Sie hier "Alle Komponenten entfernen" aus.
b) Klicken Sie nun auf "Weiter".

@ ecoDMS (burns) verwalten x

Einrichten - ecoDMS Printer %

Willkommen zum ecoDMS Drucker-Einrichtungsassistenten,

Y

() Komponenten hinzufigen oder entfernen
‘Y -

\._} Komponenten aktualisieren

. Alle Komponenten entfernen

[ werrer > | [ seenoen |

Abb. (&hnlich) 2.43: ecoDMS Drucker deinstallieren - Komponenten auswéhlen
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4. Starten Sie die Deinstallation mit einem Klick auf "Deinstallieren". Mit einem Klick auf "Abbrechen" kénnen Sie den
Vorgang beenden.

a) Bitte beachten Sie, dass alle Inhalte aus dem genannten Ordner mit Ausfiihrung der Deinstallation unwiderruflich
entfernt werden.

@ ecoDMS (burns) verwalten *

Bereit zum Deinstallieren

Das Einrichtungsprogramm ist jetzt bereit, ecoDMS Printer von Ihrem Computer zu entfernen.
Das Programmverzeichnis C: \Program Files (x86)\ecoDMS GmbHecolMS Printer wird
vollsténdig geléscht, inklusive allen Inhalten in diesem Ordner!

| <zuruck || pemstaureren | [ assrechen |

Abb. (&hnlich) 2.44: ecoDMS Drucker deinstallieren - Datenbestand Iéschen

5. Die Deinstallation wird ausgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.

6. Die Deinstallation ist nun abgeschlossen. Der ecoDMS Drucker wurde von Ihrem System entfernt.

@ ecoDMS (burns) verwalten x

Den ecoDMS Printer-Assistent abschliefien.

Klicken Sie Abschliefien, um den ecoDMS Printer Assistenten zu beenden

| aBscHLIEBEN ]

Abb. (&hnlich) 2.45: ecoDMS Drucker deinstallieren - Deinstallation abgeschlossen
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3 Linux

In diesem Kapitel werden die notwendigen Schritte einer Installation und Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten
unter Linux-Distributionen beschrieben. Dariiber hinaus gibt es hier eine Anleitung zur Durchfiihrung von ecoDMS-Upgrades
und wichtige Informationen zu den einzelnen Prozessen.

3.1 Upgrade

Sofern es sich bei lhrer Installation um ein Upgrade handelt, beachten Sie bitte unbedingt die folgenden Hinweise:

Wichtige Informationen zur Datensicherung vor dem Upgrade:
— Erstellen Sie vor einem Upgrade unbedingt eine vollstandige und saubere Datensicherung.
— Dieser Vorgang ist im ecoDMS Handbuch beschrieben.

Speichern Sie diese Backup-Datei nicht im ecoDMS Serververzeichnis!

Stellen Sie vor der Datensicherung auBerdem unbedingt sicher,dass das Backup mit dem aktuellsten Update lhrer bestehenden
ecoDMS Version erstellt ist.

— Zum Beispiel 18.09-3/1
— Es wird empfohlen die Inbox vor der Datensicherung vollstandig zu leeren.

— Hintergrund: Wenn das Backup auf einem anderen Betriebssystem (z.B. Windows -> Linux) wiederhergestellt wird,
stimmen die Pfade zu den Dateien in der Inbox nicht mehr. Man kann diese dann nur noch iiber einen eingeblendeten
Dialog vom Server |6schen.

Wichtige Hinweise zur Datenbank:
— Bei einem Upgrade von ecoDMS Version 14.08 und 16.09 wird postgreSQL auf Version 10.X aktualisiert.
— Wourde die Datenbank fiir ecoDMS manuell installiert, ist ein direktes Upgrade nicht moglich. Gehen Sie in diesem Fall wie
folgt vor:

1. Erzeugen Sie eine vollstandige und saubere Datensicherung
2. Deinstallieren Sie vollstandig alle ecoDMS-Komponenten
3. Starten Sie den Computer neu
4. Installieren Sie nun die neue Version mit allen notwendigen Komponenten
5. Spielen Sie die Datensicherung gemaB ecoDMS Handbuch ein

— Das Datenverzeichnis darf bei einem Update / Upgrade nicht verandert oder geléscht werden.
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Allgemeine Hinweise zum Upgrade:

3.1.1

Verbindungen: Beenden Sie alle aktiven ecoDMS-Verbindungen und Clients, schlieBen Sie alle Connection Manager und
stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist.

Inbox: Bitte achten Sie darauf, dass sich vor einem Upgrade keine Dateien mehr in der Inbox befinden. Die Inbox und das
Verzeichnis fiir eingescannte Dokumente (Scaninput) miissen leer sein.

Systemvoraussetzungen: Beachten Sie vor dem Upgrade immer die neuen Systemvoraussetzungen. Stellen Sie sicher, dass
lhre Systemumgebung den ecoDMS-Anforderungen entspricht. Im Kapitel "Systemvoraussetzungen" finden Sie den Link
zum Aufruf der technischen Details.

Software-Versionen: Bei einem Upgrade miissen stets alle ecoDMS-Komponenten auf den neuesten Versionsstand gebracht
werden (also immer Client, Server, Plugins... auf die gleiche ecoDMS Version bringen).

Installation: Das Upgrade auf die neueste ecoDMS Version kann direkt erfolgen. Wenn Sie also ecoDMS Version 16.09 oder
18.09 einsetzen, kénnen Sie unter Einhaltung der Upgrade-Hinweise und der neuen Systemvoraussetzungen auf direktem
Wege zur aktuellsten Version wechseln.

Antivirus-Software: Deaktivieren Sie lhre Antivirus-Software fiir den Zeitraum der ecoDMS Server Installation. Fiigen Sie
anschlieBend das bei der Installation gewahlte Datenverzeichnis in der Antivirus-Software zu den Ausnahmen hinzu.

Synchronisierungs- und Cloud-Dienste: Achten Sie bei der Verwendung von Synchronisierung- und Cloud-Diensten un-
bedingt darauf, dass die ecoDMS-Verzeichnisse beim Upgrade ausgenommen werden. Es kann sonst zu Fehlern in den
Datenverzeichnissen / Containern kommen.

Archive: Sofern Sie ecoDMS in einer fritheren Version installiert und dabei mehrere Archive in den Einstellungen angelegt
haben, sind diese beim Upgrade weiterhin vorhanden. Angezeigt werden die Archive in ecoDMS in der FuBzeile des Clients.
Bei ganz neuen Installationen von ecoDMS werden alle Dokumente iibersichtlich in einem Archiv aufbewahrt. Auf das
Anlegen mehrerer Archive wird verzichtet.

Migration / Volltextindizierung: Bitte beachten Sie, dass bestehende Daten nach dem Upgrade im Hintergrund migriert
und volltextindiziert werden.

— Die Dauer fiir diesen Vorgang ist abhangig vom Datenvolumen.

— Bis zur Fertigstellung der Migration kann der Server eine hohe Auslastung aufweisen.

— Lassen Sie den Computer bis zur Fertigstellung der Migration laufen.

Im Einstellungsdialog kénnen Sie im Bereich "Einstellungen - Datei Indizierung" den Fortschritt beobachten.

Upgrade unter Linux durchfiihren

1. Beachten Sie unbedingt zunachst die in diesem Kapitel genannten Upgrade-Informationen!

2. Aktualisieren Sie die sources.list in lhrem System gemaB der aufgefiihrten apt-Quellen in diesem Handbuch.

3. Aktualisieren Sie anschlieBend die Paket-Quellen.

sudo apt-get update

4. Installieren Sie nun die einzelnen ecoDMS-Komponenten gemaB der Installationsanleitung in diesem Handbuch.

3.2

Installation

Nachfolgend wird die Installation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten unter Linux-Distributionen beschrieben.

3.2.1

Editor installieren

Um die ecoDMS-Komponenten installieren zu kénnen, bendtigen Sie einen Editor. Diesen kdnnen Sie wie folgt installieren:

1. Offnen Sie die Konsole (Terminal) und geben Sie zur Installation von "mcedit" folgenden Befehl ein:

[
sudo apt-get install mc

2. Bestatigen Sie den Befehl mit "Enter".

3. Der Editor wird nun auf lhrem Gerat installiert.
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a) Hierbei gelten die Hinweise, Informationen, Lizenzbestimmungen und Systemvoraussetzungen des jeweiligen Her-
stellers.

3.2.2 apt-Quellen

Bevor Sie die ecoDMS-Komponenten installieren kdnnen, missen Sie zunichst die notwendigen apt-Quellen hinterlegen.
Gehen Sie wie folgt vor.

1. Offnen Sie Datei "sources.list" zum Editieren mit folgendem Aufruf:

|
‘sudo mcedit /etc/apt/sources.list
!

a) Alternativ dazu kénnen Sie auch eine eigene sources-Liste fiir die Installation erstellen:

[
‘sudo mcedit /etc/apt/sources.list.d/ecodms.list
L

2. Fiigen Sie folgende Zeile (passend zu lhrem Betriebssystem) am Ende der Datei ein:
64bit / Ubuntu 22.04 LTS (Jammy Jellyfish)

[
‘deb http://wuw.ecodms.de/ecodms_230164/jammy /

64bit / Ubuntu 20.04 LTS (Focal Fossa)

|
‘deb http://wuw.ecodms.de/ecodms_230164/focal /
!

64bit / Debian 12 (Bookworm)

|
‘deb http://wuw.ecodms.de/ecodms_230164/bookworm /
!

64bit / Debian 11 (bullseye)

|
‘deb http://www.ecodms.de/ecodms_230164/bullseye /
!

64bit / Debian 10 (buster)

|
‘deb http://www.ecodms.de/ecodms_230164/buster /
!

3. Speichern Sie die Eingabe mit "F2"
4. SchlieBen Sie den Editor mit "F10" bzw. "ESC" (abhangig vom Betriebssystem)

5. Importieren Sie den "ecoDMS Key" des "ecoDMS Repositories":

wget —q0- http://www.ecodms.de/gpg/ecodms.key | gpg —--dearmor | sudo tee /etc/apt/trusted.gpg.d/ecodms
.gpg && clear

6. Bevor Sie die einzelnen Komponenten installieren kénnen, miissen die Paket-Quellen zunachst aktualisiert werden mit

‘sudo apt-get update

3.2.3 ecoDMS Server

Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Server unter Linux-Distributionen beschrieben.
1. Offnen Sie die Konsole.

2. Installation starten mit

[
‘sudo apt-get install ecodmsserver
L
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3. Bestatigen Sie die angezeigten Fragen / Warnungen mit JA, indem Sie jeweils ein J eintippen
[...]mochten Sie fortfahren?]...]
[...|Diese Pakete ohne Uberpriifung installieren?]...]

a) Dieser Vorgang kann einige Zeit dauern.

4. Wahlen Sie die Sprache fiir die Installation aus und bestatigen Sie Ihre Auswahl mit "Enter".
a) Server und Client kdnnen in unterschiedlichen Sprachen installiert werden.
b) Die Anzeige der Klassifizierungsattribute und Meldungen ist allerdings immer abhangig von der Sprachauswahl
der ecoDMS Server Komponente.
5. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestétigen Sie diese.
a) Mit der Tab-Taste auf "OK" springen und mit "Enter" bestatigen

6. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

3.2.4 ecoDMS Client

— Voraussetzung fiir diese Installation ist, dass die apt-Quellen gemaB der Beschreibung aus diesem Handbuch editiert wurden.

— Update / Upgrade: Wenn es sich bei dieser Installation um ein Update / Upgrade handelt, schlieBen Sie bitte zunichst den
Connection Manager.

Profile... Strg+Umschalt+C

Snapshot...

Beenden Strg+Q
. 1 4w
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Abb. (&hnlich) 3.1: Connection Manager beenden

Mit dieser Installationsdatei kann die Benutzeroberfliche von ecoDMS installiert werden. Dariiber hinaus ist der Connec-
tion Manager fester Bestandteil dieses Software-Pakets. Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Client unter Linux-
Distributionen beschrieben.

1. Offnen Sie die Konsole.

2. Installation starten mit

[
‘sudo apt-get install ecodmsclient
L

3. Bestatigen Sie die angezeigten Fragen / Warnungen mit JA, indem Sie jeweils ein J eintippen
[...Jmbchten Sie fortfahren?]...]
[...]|Diese Pakete ohne Uberpriifung installieren?]...]

a) Dieser Vorgang kann einige Zeit dauern.

4. Wahlen Sie die Sprache fiir die Installation aus und bestatigen Sie lhre Auswahl mit "Enter".
a) Server und Client kdnnen in unterschiedlichen Sprachen installiert werden.
b) Die Anzeige der Klassifizierungsattribute und Meldungen ist allerdings immer abhingig von der Sprachauswahl
der ecoDMS Server Komponente.
5. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestatigen Sie diese.
— Mit der Tab-Taste auf "OK" springen und mit "Enter" bestatigen

6. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.
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3.2.5 ecoDMS Drucker

— Voraussetzung fiir diese Installation ist, dass die apt-Quellen gemaB der Beschreibung aus diesem Handbuch editiert wurden.

Mit diesen Installationsschritten kann der virtuelle PDF/A Drucker (Druckertreiber) von ecoDMS installiert werden. Nach-
folgend ist die Installation vom ecoDMS PDF/ Drucker unter Linux-Distributionen beschrieben.

1. Offnen Sie die Konsole.

2. Installation starten mit

[
‘sudo apt-get install ecodmsprinter

3. Bestatigen Sie die angezeigten Fragen / Warnungen mit JA, indem Sie jeweils ein J eintippen
[...Jmbchten Sie fortfahren?]...]
[...]|Diese Pakete ohne Uberpriifung installieren?]...]

a) Dieser Vorgang kann einige Zeit dauern.

4. Wahlen Sie die Sprache fiir die Installation aus und bestatigen Sie Ihre Auswahl mit "Enter".
a) Server und Client kdnnen in unterschiedlichen Sprachen installiert werden.

b) Die Anzeige der Klassifizierungsattribute und Meldungen ist allerdings immer abhingig von der Sprachauswahl
der ecoDMS Server Komponente.

5. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestétigen Sie diese.
a) Mit der Tab-Taste auf "OK" springen und mit "Enter" bestatigen

6. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

3.3 Deinstallation

Nachfolgend wird die Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten unter Linux-Distributionen beschrieben.

3.3.1 ecoDMS Server

Verbindungen: Beenden Sie alle aktiven ecoDMS-Verbindungen und Clients, schlieBen Sie alle Connection Manager und stellen Sie
sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist.

Profile... StrgtUmschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q

Abb. (dhnlich) 3.2: Connection Manager beenden

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Server unter Linux-Distributionen beschrieben.
1. Offnen Sie die Konsole.

2. Fihren Sie die Deinstallation mit folgendem Befehl aus:
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[
‘sudo apt-get remove ecodmsserver
L

3.3.2 ecoDMS Client

Verbindungen: Beenden Sie am betroffenen Arbeitsplatz alle ecoDMS-Verbindungen und Clients und schlieBen Sie den Connection
Manager.

Profile... StrgtUmschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q
® 71

1041
04.05.2023

Abb. (&hnlich) 3.3: Connection Manager beenden

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Client unter Linux-Distributionen beschrieben.

1. SchlieBen Sie bitte zunachst alle Connection Manager und stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server
verbunden ist.

Profile... Strg+Umschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q
. 1 o)
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Abb. (&hnlich) 3.4: Connection Manager beenden

2. Offnen Sie die Konsole.

3. Fiihren Sie die Deinstallation mit folgendem Befehl aus:

[
‘sudo apt-get remove ecodmsclient
L

3.3.3 ecoDMS Drucker

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Drucker unter Windows beschrieben.
1. Offnen Sie die Konsole.

2. Fihren Sie die Deinstallation mit folgendem Befehl aus:

[
‘sudo apt-get remove ecodmsprinter
L
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4 NAS

In diesem Kapitel werden die notwendigen Schritte einer Installation der verfiigharen ecoDMS-Komponenten auf einem NAS
und als Docker-Image beschrieben. Dariiber hinaus gibt es hier eine Anleitung zur Durchfiihrung von ecoDMS-Upgrades
und Updates und wichtige Informationen zu den einzelnen Prozessen.

4.1 Upgrade und Update

Sofern es sich bei lhrer Installation um ein Upgrade handelt, beachten Sie bitte unbedingt die folgenden Hinweise:

Wichtige Informationen zur Datensicherung vor dem Upgrade:
— Erstellen Sie vor einem Upgrade unbedingt eine vollstandige und saubere Datensicherung.
— Dieser Vorgang ist im ecoDMS Handbuch beschrieben.

Speichern Sie diese Backup-Datei nicht im ecoDMS Serververzeichnis!

Stellen Sie vor der Datensicherung auBerdem unbedingt sicher,dass das Backup mit dem aktuellsten Update lhrer bestehenden
ecoDMS Version erstellt ist.

— Zum Beispiel 18.09-3/1
— Es wird empfohlen die Inbox vor der Datensicherung vollstandig zu leeren.

— Hintergrund: Wenn das Backup auf einem anderen Betriebssystem (z.B. Windows -> Linux) wiederhergestellt wird,
stimmen die Pfade zu den Dateien in der Inbox nicht mehr. Man kann diese dann nur noch iiber einen eingeblendeten
Dialog vom Server |6schen.

Wichtige Hinweise zur Datenbank:
— Bei einem Upgrade von ecoDMS Version 14.08 und 16.09 wird postgreSQL auf Version 10.X aktualisiert.
— Wourde die Datenbank fiir ecoDMS manuell installiert, ist ein direktes Upgrade nicht moglich. Gehen Sie in diesem Fall wie
folgt vor:

1. Erzeugen Sie eine vollstandige und saubere Datensicherung
2. Deinstallieren Sie vollstandig alle ecoDMS-Komponenten
3. Starten Sie den Computer neu
4. Installieren Sie nun die neue Version mit allen notwendigen Komponenten
5. Spielen Sie die Datensicherung gemaB ecoDMS Handbuch ein

— Das Datenverzeichnis darf bei einem Update / Upgrade nicht verandert oder geléscht werden.
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Allgemeine Hinweise zum Upgrade:

— Verbindungen: Beenden Sie alle aktiven ecoDMS-Verbindungen und Clients, schlieBen Sie alle Connection Manager und

stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server verbunden ist.

— Inbox: Bitte achten Sie darauf, dass sich vor einem Upgrade keine Dateien mehr in der Inbox befinden. Die Inbox und das

Verzeichnis fiir eingescannte Dokumente (Scaninput) miissen leer sein.

— Systemvoraussetzungen: Beachten Sie vor dem Upgrade immer die neuen Systemvoraussetzungen. Stellen Sie sicher, dass
lhre Systemumgebung den ecoDMS-Anforderungen entspricht. Im Kapitel "Systemvoraussetzungen" finden Sie den Link

zum Aufruf der technischen Details.

— Software-Versionen: Bei einem Upgrade miissen stets alle ecoDMS-Komponenten auf den neuesten Versionsstand gebracht

werden (also immer Client, Server, Plugins... auf die gleiche ecoDMS Version bringen).

— Installation: Das Upgrade auf die neueste ecoDMS Version kann direkt erfolgen. Wenn Sie also ecoDMS Version 16.09 oder
18.09 einsetzen, kénnen Sie unter Einhaltung der Upgrade-Hinweise und der neuen Systemvoraussetzungen auf direktem

Wege zur aktuellsten Version wechseln.

— Antivirus-Software: Deaktivieren Sie lhre Antivirus-Software fiir den Zeitraum der ecoDMS Server Installation. Fiigen Sie
anschlieBend das bei der Installation gewahlte Datenverzeichnis in der Antivirus-Software zu den Ausnahmen hinzu.

— Synchronisierungs- und Cloud-Dienste: Achten Sie bei der Verwendung von Synchronisierung- und Cloud-Diensten un-
bedingt darauf, dass die ecoDMS-Verzeichnisse beim Upgrade ausgenommen werden. Es kann sonst zu Fehlern in den

Datenverzeichnissen / Containern kommen.

— Archive: Sofern Sie ecoDMS in einer fritheren Version installiert und dabei mehrere Archive in den Einstellungen angelegt
haben, sind diese beim Upgrade weiterhin vorhanden. Angezeigt werden die Archive in ecoDMS in der FuBzeile des Clients.
Bei ganz neuen Installationen von ecoDMS werden alle Dokumente iibersichtlich in einem Archiv aufbewahrt. Auf das

Anlegen mehrerer Archive wird verzichtet.

— Migration / Volltextindizierung: Bitte beachten Sie, dass bestehende Daten nach dem Upgrade im Hintergrund migriert

und volltextindiziert werden.
— Die Dauer fiir diesen Vorgang ist abhangig vom Datenvolumen.
— Bis zur Fertigstellung der Migration kann der Server eine hohe Auslastung aufweisen.

— Lassen Sie den Computer bis zur Fertigstellung der Migration laufen.

4.1.1 Upgrade auf einem NAS durchfiihren

1. Beachten Sie unbedingt zunichst die in diesem Kapitel genannten Upgrade-Informationen!
2. Fir eine Standardinstallation von ecoDMS auf einem NAS benétigen Sie:
a) einen neuen, leeren Ordner fiir die Daten (z.B. unter "Container", Beispiel ,,ecodmsdatal809")
i. Wichtig! Legen Sie fiir eine Upgrade-Installation neue Ordner an!

Im Einstellungsdialog kénnen Sie im Bereich "Einstellungen - Datei Indizierung" den Fortschritt beobachten.

ii. Verwenden Sie keine Ordner, die Sie bereits fiir eine vorige Installation von ecoDMS verwendet haben!

b) sowie gemeinsame Ordner fiir
i. Backup
ii. Restore
iii. Scaninput

A. Bitte beachten Sie, dass Sie die gemeinsamen Ordner entsprechend berechtigen miissen, wenn Sie diese

freigeben mochten.

Fiihren Sie das Upgrade in der folgenden Reihenfolge durch. Bitte beachten Sie hierbei unbedingt die genannten Hinweise
zum Upgrade in diesem Kapitel.

1.

o~ D

Stoppen Sie den ecoDMS-Container auf lhrem NAS System.

Suchen Sie unter "Docker - Registrierung" nach dem Paket "ecodms/ecodms".
Laden Sie dieses Paket herunter.

Klicken Sie nun unter "Abbild" auf das geladene Image.

Starten Sie das Abbild mit einem Klick auf "Starten".
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6. Fihren Sie nun die Installationsschritte zu Ihrem System ab "Container erstellen" durch.

7. Nach dem Anlegen des Containers kann die Sicherung wiederhergestellt werden.

4.1.2 Update auf einem NAS durchfiihren

— Vor einem Update des Docker-Containers muss die eingespielte ecoDMS-Lizenz deaktiviert werden.
— Bitte gehen Sie fiir die Deaktivierung und Aktivierung gemaB der Anleitung im ecoDMS-Handbuch vor.

— Bei einem Update der NAS-Firmware miissen zuvor die laufenden Container gestoppt werden.

— Es miissen stets alle installierten Komponenten aktualisiert werden (ecoDMS Server, ecoDMS Client, ecoDMS Drucker,
Plugins).

— Die bereits existierenden Verzeichnisse fiir ecoDMS auf dem NAS beinhalten die ecoDMS-Daten und werden fiir die Erstellung
des Containers bendtigt.

— Bei einer Update-Installation ist zwingend darauf zu achten, dass den Mountpfaden die bereits existierenden Ordner auf dem
NAS zugewiesen werden.

— Sollten Sie bereits eine ecoDMS-Lizenz der Vollversion im Einsatz haben und méchten diese Lizenz fiir den kiinftigen Docker-
Container verwenden, muss die Lizenz zuvor unbedingt deaktiviert werden. Anderenfalls ist eine Aktivierung auf dem neuen
Container nicht moglich.

Sollte ein ecoDMS-Container bereits eingerichtet sein, kdnnen Sie diesen wie folgt aktualisieren:

1. SchlieBen Sie bitte zunachst alle Connection Manager und stellen Sie sicher, dass kein Benutzer mit dem Server
verbunden ist.

2. Stoppen Sie den ecoDMS-Container.

3. Um ein Update durchzufiihren, loschen Sie den bestehenden Container und das Lokale Abbild der Installation.

a) Das Datenverzeichnis darf nicht geléscht werden!
4. Erstellen Sie anschlieBend den neuen Container mit demselben Datenverzeichnis.

5. Befolgen Sie hierzu die zuvor beschriebenen Schritte ab dem Abschnitt "Container Einstellungen" fiir die Synology-
bzw. QNAP-Installation.

4.2 Synology Installation (ecoDMS Server)

Nachfolgend wird die Installation vom ecoDMS Server auf einem Synology NAS (Network Attached Storage) beschrieben.

4.2.1 Ordnerstruktur fiir ecoDMS anlegen (Beispiel)
Fir eine Standardinstallation von ecoDMS auf einem NAS bendtigen wir
1. einen Ordner firr die Daten (z.B. unter "Container")

2. sowie gemeinsame Ordner fir
a) Backup,
b) Restore

c) und den Scaninput.
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Jl systemsteuerung

@ Q Erstellen ~ Bearbeiten
Dateifreigabe ecoDMS
= Freigegebener Ordner volume 1
ecoMAILZ
E Dateidienste
Volume 1

e Benutzer und Gruppe
B Domain/LDAP
Konnektivitat
% Externer Zugriff
"\ Netzwerk

@ sicherheit

& Terminal & SNMP

Léschen

Verschliisselung ~

Aktion ~

?2 — B8 x
=
2 Elemente C

Abb. (&hnlich) 4.1: Synology - Gemeinsamen Ordner erstellen

3. Um auf die "Gemeinsamen Ordner" zugreifen zu kdnnen, setzen Sie bitte die entsprechenden Berechtigungen.

Freigegebenen Ordner ecoDMS Daten bearbeiten

X
All; Ver Erweitert Berechtigungen Erweiterte Berechti NFS-Berechti
Lokale Benutzer - Q-
Name Vorschau Gruppenbere.. Kein Zugriff Lesen/Schrei Schreibgesch... = Benutzerdef...
admin Lesen/Schreiben Lesen/Schreiben v
Abb. (ahnlich) 4.2: Synology - Gemeinsame Ordner - Berechtigungen
a) Eine typische Ordnerstruktur kénnte beispielsweise so aussehen:
ecoDMS-Daten: Ordner
ecoDMS: Gemeinsamer Ordner
ecoDMS Backup: Ordner
ecoDMS Restore: Ordner
ecoDMS Scaninput: Ordner
- bsaie < C | ecoDMS > Daten Q-
~ ecoDMS _ _
Erstellen ~ Hochladen ~ Aktion ~ Extras ~ Einstellungen =|v =3
» Backup
» Daten Name GroBe Dateityp
» Restore
» Scaninput
0 Elemente C

Abb. (&hnlich) 4.3: Synology - Ordnerstruktur (Beispiel)
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4.2.2 Installieren & Offnen von Docker

1. Installieren Sie im Paket Zentrum lhres Synology-Systems die App "Docker" und 6ffnen Sie anschlieBend die Anwen-
dung.

Docker Inc.
Docker
Wird ausgeflihrt

Offnen -
Abb. (dhnlich) 4.4: Synology - Docker App installieren

4.2.3 Suchen & Installieren der ecoDMS Images

1. Suchen Sie in der App Docker im Bereich "Registrierung" nach dem ecoDMS Image namens "ecodms/ecodms"
2. Installieren Sie anschlieBend das Paket, indem Sie
a) einen rechten Mausklick auf das Image 23.01 machen,

b) dann auf "Dieses Bild herunterladen" klicken

c) und dann im Fenster "Tag auswahlen" den Eintrag 23.01 auswahlen und bestitigen

# Docker ?
BB Uberblick Download Einstellungen Q ecodms
= Container ecodms/allinone-18.09 45

ecoDMS 18.09 (apu) Full Installation QNAP & Synology

[@ Registrierung ecodms/ecodms ' 25

ecoDMS 22.08 (burns) Full Installation QNAP & Synology
[&) Image
ecodms/allinone-16.09 23
& Netzwerk ecoDMS 16.09 (eleanor) Full Installation QNAP & Synology

ecodms/allinone 11
i= Protokoll

ecoDMS 14.08 (krusty) Full Installation QNAP & Synology

Abb. (ahnlich) 4.5: Synology - ecoDMS Bild installieren
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Tag auswahlen X

Wahlen Sie einen Tag aus: latest v ]

|atest

21.02
A D

21.02-01

21.06-01
21.06-02
21.12-01
21.12-02
21.12-03
22.08-01

Abb. (&hnlich) 4.6: Synology - Tag auswahlen

4.2.4 Container erstellen
Im nachsten Schritt legen Sie den Container mit Hilfe des Assistenten an.
1. Markieren Sie im im Bereich "Abbild" die ecoDMS Datei.

2. Klicken Sie nun auf "Starten".

4.2.5 Container Einstellungen

1. Im nachsten Schritt vergeben Sie fiir den Container einen beliebigen Namen.
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ecodms/ecodms(latest) - Container erstellen

Allgemeine

Containername:

Einstellungen

ecodms-21.06

Container mit hoher Prioritat ausfiihren

Ressourcenbeschrankung aktivieren

Erweiterte Einstellungen

Abb. (dhnlich) 4.7: Synology - Container Name

2. Klicken Sie auf "Erweiterte Einstellungen".

3. Wechseln Sie in den Reiter "Port Einstellungen".

| Lokaler Port | Container-Port |

17001 17001
17002 17002
17004 8080
17005 8180

a) Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel fiir die Konfiguration einer Portweiterleitung:
i. Container-Port: 17001 (ecoDMS) — Zugriff tiber ecoDMS Connection Manager (17001)
A. Container-Port: 17002 (ecoDMS) — Zugriff auf die Datenbank
B. Container-Port: 8080 (Weboberflache) — Zugriff von auBen liber Port 17004
C. Container-Port: 8180 (API) — Zugriff von auBen iiber Port 17005
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Erweiterte Einstellungen X

Erweiterte Einstellungen Volume Netzwerk Port-Einstellungen Links Umge

Hinzufiigen Loschen
Lokaler Port Container-Port Typ
17001 17001 TCP -
17002 17002 TCP v
17004 8080 TCP v
17005 8180 TCP v

Abb. (&hnlich) 4.8: Synology - Erweiterte Einstellungen (Port)

4. Wechseln Sie nun in den Reiter "Volume".

4.2.6 Mountpfade einrichten

1. Klicken Sie im Reiter "Volume" auf "Ordner hinzufiigen".

Erweiterte Einstellungen X

Erweiterte Einstellungen Volume Netzwerk Port-Einstellungen Links Umge

Datei hinzufligen Ordner hinzufligen

Datei/Ordner Mount-Pfad Schreibgeschd...

Abb. (&hnlich) 4.9: Synology - Erweiterte Einstellungen - Ordner hinzufiigen

2. Wahlen Sie nun den Speicherort fiir Ihre ecoDMS-Daten auf dem NAS aus.

a) Bitte wahlen Sie bei "Volume from host" die von Ihnen angelegten Verzeichnisse aus.

Volume from host | Mount Point |

ecodmsdatal809 /srv/data
scaninput1809 /srv/scaninput
backup1809 /srv/backup
restore1809 /srv/restore
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Erweiterte Einstellungen X

Erweiterte Einstellungen Volume Netzwerk Port-Einstellungen Links Umge

Datei hinzufligen Ordner hinzufligen

Datei/Ordner Mount-Pfad Schreibgeschdi...
ecoDMS/Restore /srv/restore

ecoDMS/Backup /srv/backup

ecoDMS/Scaninput /srv/scaninput

ecoDMS/Daten /srv/data

Abb. (dhnlich) 4.10: Synology - Erweiterte Einstellungen - Speicherort ecoDMS-Daten

b) Wichtig hierbei ist, dass
i. als Mount-Pfad fiir das Datenverzeichnis "/srv/data" gewihlt und
ii. die Berechtigungen "Lesen / Schreiben" ausgewahlt sind und
iii. die Gruppe "Administratoren" Lese- und Schreibberechtigungen auf die gewahlte Freigabe besitzt.

iv. Um die Sicherungs- und Wiederherstellungsfunktion von ecoDMS nutzen zu kdnnen, richten Sie noch jeweils
ein Verzeichnis fiir Backup und Restore ein. Die jeweiligen Mount-Pfade lauten:

/srv/backup
/srv/restore

A. Die Backup- und Restore-Verzeichnisse sollten getrennt von den eigentlichen ecoDMS-Daten liegen und
entsprechend gesichert werden.

v. Richten Sie fiir eingescannte Dokumente das Verzeichnis "Scaninput" ein.

/srv/scaninput
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Erweiterte Einstellungen X

Erweiterte Einstellungen Volume Netzwerk Port-Einstellungen Links Umge

Datei hinzufligen Ordner hinzufligen

Datei/Ordner Mount-Pfad Schreibgeschdi...
ecoDMS/Restore /srv/restore

ecoDMS/Backup /srv/backup

ecoDMS/Scaninput /srv/scaninput

ecoDMS/Daten /srv/data

Abb. (dhnlich) 4.11: Synology - Erweiterte Einstellungen - Volume

4.2.7 Sprache @ndern (Englisch)

Optional kénnen Sie die Sprache von Deutsch auf Englisch andern. Setzen Sie hierzu beim Anlegen des Containers in den
Erweiterten Einstellungen unter "Umgebung" folgende Umgebungsvariable.

LANG=eng
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Erweiterte Einstellungen

Umgebung Links

Hinzuftigen
Variable Wert
PATH Jusrflocal/sbin: fusr/local/bin:/usr/sbit
LANG eng
LANGUAGE de_DE.UTF-8
LC_ALL de_DE.UTF-8

Abb. (ahnlich) 4.12: Synology - Erweiterte Einstellungen - Sprache dndern (Englisch)

4.2.8 Container starten

Nach dem erfolgreichen Erstellen des Containers, kann dieser iiber die Oberflaiche "Docker" im Bereich "Container" gestartet
werden.

1. ecoDMS ist dann lber den gewéhlten Port (hier: 17001; s. Abschnitt "Container Einstellungen") tiber die Adresse der
Diskstation zu erreichen.

a) Geben Sie diese Adresse als "Server" im Connection Manager ein.

2. Beim ersten Start kann es einen Moment dauern, bis der Zugriff auf ecoDMS zur Verfiigung steht.
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@ profil ? X

Profil
Profilname ecoDMS Synclogy
Server IP Adresse des Sysnology NAS
Port 17001

Archiv | =

Benutzer Einstellungen

Benutzername ecodms

Passwort "'"'|

Suche Shortcut Geben Sie ein Tastenkii.. | ZURUCKSETZEN

["] Automatisch verbinden

| VERBINDUNG UBERPRUFEN || ABBRECHEN |

Abb. (3hnlich) 4.13: Synology - Connection Manager - Verbindungsaufbau

4.3 QNAP Installation (ecoDMS Server)

Nachfolgend wird die Installation vom ecoDMS Server auf einem QNAP NAS (Network Attached Storage) beschrieben.

4.3.1 Ordnerstruktur fiir ecoDMS anlegen

Fir eine Standardinstallation von ecoDMS auf einem NAS bendtigen wir in der File Station Ordner fiir

die Daten (z.B. unter Container)

Backup

Restore

— und einen Freigabeordner fiir den Scaninput.

Die Verzeichnisse miissen direkt beim Erstellen des Containers eingerichtet werden.
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File Station

(@ FileStation 5

il QNAP-TS251

4 £ DataVoll

» [0 Backup

» [0 Daten
» [0 Restore
» (3 Scaninput
» [0 Multimedia
@ Qsync
[& Akzeptierter Teamordner
& Papierkorb
= Freigabelinkverwaltung
& Mit mir geteilt
f Papierkorb

O000o0a0o

Name ~
Scaninput
Restore
Daten

Backup

Abb. (&hnlich) 4.14: QNAP - Ordnerstruktur

4.3.2 Installieren & Offnen von ContainerStation

Installieren Sie im AppCenter Ihres QNAP-Systems die App "ContainerStation" und 6ffnen Sie anschlieBend die Anwendung.

cf

Container

Station
Dienstprogramme

Abb. (&hnlich) 4.15: QNAP - AppCenter - Installation ContainerStation

4.3.3 Suchen & Installieren der ecoDMS Images

1. Suchen Sie nach dem ecoDMS Image, indem Sie oben rechts auf das Entdecken Symbol klicken.
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Container Station

3 container Station

@ Ubersicht Ubersicht

@ Anwendungen @ Container @ Anwendungen

Aktiy  Angehalten  Gestoppt Erstellt  Sonstiges Aktiv Angehalten  Gestoppt Erstellt  Sonstiges

Q) container 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

§ Images Anwendungen Container Images 25940 Volumes Kubernetes

Volumes &0 &2 S0 @20 S0 &1 @) Deaktiviert

CPU Top 5 nach CPU- i i Top 5 nach Speicherauslastung
Kubernetes Logische Kerne Container Nutzung (%) Nutzbarer Speicher ins... Container Nutzung (%)

Lucas-ecoDMS 7.67 e Lucas-ecoDMS ~ @»
Registrierungen -

donnie-108-An. donnie-108-An.
Einstellungen 3 41+

Ereignisprotokolle

App-Vorlagen

Abb. (&hnlich) 4.16: QNAP - ContainerStation

2. Geben Sie nun "ecoDMS" ein und wéhlen Sie "ecodms/ecodms" aus. Klicken Sie anschlieBend auf "Bereitstellen".

Container oder Anwendung erstellen X
bs) [ Q_ ecodms X
I Docker Hub (7) nl ecodms/ecodms ecoDMS 23.01 (burns) Full Installation QNAP & Synology
33
LXD-Image-Server (0) & Docker

ecodms (0) ecodms/allinone-18.09  ecoDMS 18.09 (apu) Full Installation QNAP & Synology
46

App-Vorlagen (0) v & Docker Bereitstellen

Lokales Gerét (16)

ecodms/allinone-16.09  ecoDMS 16.09 (eleanor) Full Installation QNAP & Synolo...

23
& Docker Bereitstellen
- Anadmalallimana arnNMQ 14 NR (kriiet) Enll Inetallatinan NNIAD R Qunalams

Abb. (&hnlich) 4.17: QNAP - ContainerStation - ecoDMS Image

3. Jetzt kénnen Sie die gewiinschte Image-Version auswahlen (z.B. 23.01-02).

X

Image-Version wahlen

23.01-02 v ]

Abb. (ahnlich) 4.18: QNAP - ContainerStation - ecoDMS Image-Version wahlen

4.3.4 Container Einstellungen

1. Vergeben Sie fiir den Container einen beliebigen Namen.
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Container Station

@ Container erstellen X

0)

Ne

& E

Freigegebene Ports:

Standard-Web-URL-Port: () @ {8030 J

Image wihlen @ Container konfigurieren

®

Zusammenfassung

Name: { ecodms-2301

| @

Einstellungen

Neustartrichtlinie: @ [ Sofern nicht gestoppt v

Netzwerkkonfiguration {83

tzwerkmodus: Standard (NAT)

8080/tcp, 8180/tcp, 17001/tcp, 17002/tcp

Netzwerkports veroffentlichen: ( Alle offenen Ports veréffentlichen ) ( Neuen Port versffentlichen )

rweiterte Einstellungen

Abbrechen

Host: 17001 Container: 17001 ﬂ oW

:

Abb. (dhnlich) 4.19: QNAP - Container Name vergeben

2. Klicken Sie nun auf "Erweitere Einstellungen".

3. Wahlen Sie hier den Punkt "Netzwerke" aus.

4. Nun konnen Sie die "Porteinstellungen" vornehmen.

| Host | Container |

Host:

17001 17001
17002 17002
17004 8080
17005 8180
Erweiterte Einstellungen
Netzwerke
Befehle
s
| Netzwerke = :w:eer:t
liche
Umgebungen o
Labels 1
Host: | 17001 |
Speicher
T Host: 17002
Ressourcen Host: [ 17004 ‘

17005

Container:

Container

Container:

Container

Eml - Ak

1

Abb. (ahnlich) 4.20: QNAP - Erweiterte Einstellungen - Netzwerke
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5. Klicken Sie auf "Uberneh

men".

4.3.5 Mountpfade einrichten

1. Wahlen Sie nun in den Erweiterten Einstellungen den Punkt "Speicher".

2. Wahlen Sie im Bereich "Speicher" den Speicherort fiir Inre ecoDMS-Daten auf dem NAS aus.

a) Bitte wahlen Sie im Dropdown-Meni "Volumen hinzufiigen" den Punkt "Mount-Host-Pfad binden" aus

| Host | Container \
/ecoDMS/Daten /srv/data
/ecoDMS/Scaninput | /srv/scaninput
/ecoDMS /Backup /srv/backup
/ecoDMS /Restore /srv/restore

Erweiterte Einstellungen

Befehle
Netzwerke
Umgebungen
Labels

| Speicher o
Laufzeit

Ressourcen

Speicher

Speicherzuordnung

Host:

Container:

Host:

Container:

Host:

Container:

Host:

Container:

C Volume hinzufiigen | v )

‘ /ecoDMS/Daten ]

{ /srv/data

-

{ /ecoDMS/Scaninput } ‘

]
{ /srv/scaninput ]
{ /ecoDMS/Backup ]
g w]
{ /srv/backup J m‘
{ /ecoDMS/Restore J
b ]

{ /srv/restore

Abb. (ahnlich) 4.21: QNAP - Erweiterte Einstellungen - Speicher

4.3.6 Sprache d@ndern (Englisch)

Optional kénnen Sie die Sprache von Deutsch auf Englisch dndern. Andern Sie hierzu beim Anlegen des Containers in den
Erweiterten Einstellungen unter "Umgebungen" folgende Umgebungsvariable.

Variable: LANG
Wert: eng
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Erweiterte Einstellungen x
Umgebungen
Befehle 9 9
Umgebungsvariablen ( Neue Variable hinzufiigen )
Netzwerke
Variable:
| Umgebungen
Wert: [ eng ]
Labels
Speicher Variable:
Laufzeit Wert: { de_DE.UTF-8 ]
Ressourcen
Variable:
Wert: [ de_DE.UTF-8 ]

Abb. (&hnlich) 4.22: QNAP - Erweiterte Container Einstellungen - Sprache andern

4.3.7 Container starten
Nach dem erfolgreichen Erstellen des Containers wird dieser automatisch gestartet.

1. ecoDMS ist dann Gber den gewihlten Port (hier: 17001; s. Abschnitt "Container Einstellungen") tber die IP-Adresse
der QNAP zu erreichen.

a) Geben Sie diese Adresse als Server im Connection Manager ein.

2. Beim ersten Start kann es einen Moment dauern, bis der Zugriff auf ecoDMS zur Verfiigung steht.

@ profi X
Profil

Profilname ecoDMS QNAP
Server IP Adresse des ONAP NAS

Port 17001
Archiv =

| Benutzer Einstellungen |

Benutzername
Passwort
Suche Shortcut Geben Sie ein Tastenk.. ZURUCKSETZEN

[ Automatisch verbinden

| VERBINDUNG UBERPROFEN || ABBRECHEN | |

Abb. (&hnlich) 4.23: QNAP - Connection Manager - Verbindungsaufbau
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5 macOS

Als Client-Server-System bildet der ecoDMS Server die Grundlage des gesamten Systems. Um mit ecoDMS via macOS arbeiten zu
kdénnen, miissen Sie den ecoDMS Server auf einer eigenen Instanz installieren. Der ecoDMS Server und ecoDMS PDF/A Drucker
werden aufgrund fehlender Nachfrage nicht fiir Mac angeboten. Gleiches gilt fiir das Microsoft Office Add-in, fiir welches zudem
die Schnittstellen seitens Microsoft in einer macOS-Version nicht vollstandig sind. Hier kann aber das OpenOffice und LibreOffice
Add-on verwendet werden. Wir empfehlen lhnen den ecoDMS Server unter Windows, Ubuntu, Debian (z.B. in einer virtuellen
Maschine) oder auf einem von uns unterstiitzten NAS Gerat zu installieren. Dann kénnen Sie mit dem macOS Client auf den Server
zugreifen und eine Verbindung tiber den Connection Manager herstellen. Ein Zugriff via Webclient ist ebenfalls méglich.

In diesem Kapitel werden die notwendigen Schritte einer Installation und Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten
unter macOS beschrieben. Dariiber hinaus gibt es hier wichtige Informationen zu den einzelnen Prozessen.

5.1 Upgrade

Wenn Sie von einer Vorgangerversion upgraden, miissen die bisherigen ecoDMS-Komponenten zunachst vollstandig von |hrem
macOS-System deinstalliert werden.

5.2 Installation

Nachfolgend wird die Installation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten unter macOS beschrieben.

5.2.1 ecoDMS Client

Mit dieser Installationsdatei kann der ecoDMS Client unter macQOS installiert werden. Dariiber hinaus ist der Connection
Manager Bestandteil dieses Software-Pakets. Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Client unter macOS beschrieben.

1. Laden Sie die Datei fiir den ecoDMS Client auf ecodms.de herunter.

2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zuniachst.

w

. Fihren Sie nun die Installationsdatei "....mpkg" aus.

4. Klicken Sie im Fenster "Einfihrung" auf "Fortfahren".
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® Einfiihrung

& ,ecoDMS" installieren fa}

Willkommen bei: ecoDMS
ecoDMS (fiir MacOSX)

Sie werden durch alle Schritte gefiihrt, die fir die Installation dieser
Software erforderlich sind.

Fortfahren

Abb. (dhnlich) 5.1: macOS Client: Einfiihrung

5. Weiter geht es mit der Sprache und Lizenz.

a) Wahlen Sie im Fenster "Lizenz" die Sprache aus. Hierzu finden Sie eine Auswahlbox oberhalb der Lizenzbestim-

mungen.

i. Server und Client kdnnen in unterschiedlichen Sprachen installiert werden.

ii. Die Anzeige der Klassifizierungsattribute und Meldungen ist allerdings immer abhéngig von der Sprachaus-
wahl der ecoDMS Server Komponente.

b) Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und klicken Sie auf "Fortfahren".

Einfihrung

® Lizenz

& ,ecoDMS” installieren fa}
Softwarelizenzvertrag
Deutsch

EULA - Lizenzbestimmungen

Lesen Sie hier die Lizenzbestimmungen der ecoDMS-Software.

Die vorliegende Softv ist ur tlich utzt far die

ecoDMS GmbH

Dresdener StraBe 1

D-52068 Aachen

Telefon: +49 (0) 241 47 57 2-01
Fax: +49 (0) 241 47 57 2-29
E-Mail: info@ecodms.de
http://www.ecodms.de
Geschiftsfiihrung:
Dipl.-Betriebswirt Michael Schmitz
Helge Lihmann

Sitz der Gesellschaft: Aachen
Registergericht: Amtsgericht Aachen HRB 19201

- nachfolgend ,ecoDMS" genannt -.

Drucken ... Sichern ... Zuriick Fortfahren

Abb. (3hnlich) 5.2: macOS Client: Sprache und Lizenz

6. Bestatigen Sie die Lizenzbestimmungen mit "Akzeptieren".
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& ,ecoDMS" installieren
Softwarelizenzvertrag

Deutsch <
Einflihrung

® Lizenz EULA - Lizenzbestimmungen

Um mit der Installation der Software fortzufahren, musst du den
Softwarelizenzvertrag akzeptieren.

n Klicke auf ,Akzeptieren”, um mit der Installation fortzufahren.
Klicke auf ,Ablehnen®, um die Installation abzubrechen und zu beenden.

Lizenz lesen Ablehnen Akzeptieren

Ipr: WICNEer STz
Helge Liihmann

Sitz der Gesellschaft: Aachen

Registergericht: Amtsgericht Aachen HRB 19201

- nachfolgend ,ecoDMS" genannt -.

Drucken ... Sichern ... Zuriick Fortfahren

Abb. (dhnlich) 5.3: macOS Client: Lizenz bestatigen

7. Wahlen Sie das Laufwerk, auf dem die ecoDMS-Software installiert werden soll
"Fortfahren".

® & ,ecoDMS" installieren

Zielvolume auswahlen

Einfiihrung }Néhlel das Laufwerk, auf dem die Software ,ecoDMS"
installiert werden soll.
Lizenz
Zielvolume .
® auswihlen M
=
U

Macintosh HD
416,34 GB verfiigbar
Gesamt 499,96 GB

Fir die Installation dieser Software wird 608,4 MB freier Platz benétigt.

Du méchtest diese Software auf dem Laufwerk ,Macintosh HD"
installieren.

Zuriick Fortfahren

. Bestétigen Sie das Laufwerk mit

Abb. (&hnlich) 5.4: macOS Client: Installationslaufwerk

8. Starten Sie die Installation mit einem Klick auf "Installieren".

a) Eventuell werden Sie aufgefordert die Installation mit lhren Zugangsdaten vom Mac System einzugeben. Starten

Sie die Installation, indem Sie Ihre macOS-Zugangsdaten eingeben und ansc
klicken.

b) Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.

hlieBend auf "Software installieren"
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[ X & ,ecoDMS" installieren
Standardinstallation auf ,Macintosh HD"
Einfilhrung Hierfiir ist ein Spelclherplatz von 534,3 MB auf deinem
Computer erforderlich.
Lizenz
. Klicke auf ,Ir ieren”, um die Standardir ion dieser
Zielvolume " ! N " -
auswihlen Software auf dem Laufwerk ,Macintosh HD" durchzufiihren.
® Installationstyp
Installation
Zusammenfassung

Anpassen Zuriick Installieren

Abb. (3hnlich) 5.6: macOS Client: Zugangsdaten eingeben

Abb. (&hnlich) 5.5: macOS Client: Installation

Installationsprogramm

Installationsprogramm versucht, neue Software
zu installieren.

Gib dein Passwort ein, um dies zu erlauben.

M. Mustermann

(oveeeeeeaces )

Software installieren

Abbrechen

9. Die Installation ist abgeschlossen. Klicken Sie auf "SchlieBen".
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[ ] & ,ecoDMS" installieren a

Installation erfolgreich abgeschlossen

Einfiihrung
Lizenz

Zielvolume
auswahlen

Installationstyp

Die Installation war erfolgreich.

Die Software wurde installiert.

Installation

©® Zusammenfassung

Abb. (ahnlich) 5.7: macOS Client: Installation abgeschlossen

5.3 Deinstallation

Nachfolgend wird die Deinstallation der verfiigbaren ecoDMS-Komponenten unter macOS beschrieben.

5.3.1 ecoDMS Client

Verbindungen: Beenden Sie am betroffenen Arbeitsplatz alle ecoDMS-Verbindungen und Clients und schlieBen Sie den Connection
Manager.

Profile... StrgtUmschalt+C
Snapshot...

Beenden Strg+Q

Abb. (dhnlich) 5.8: Connection Manager beenden

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Client unter macOS beschrieben.
1. Offnen Sie den "Finder" und wahlen Sie in der linken Meniileisten den Namen Ihres Macs oder MacBooks aus.
2. Klicken Sie auf die interne Festplatte des Computers.
3. Wahlen Sie die Unterordner "Programme". Dort sehen Sie alle installierten Programme.

4. Ziehen Sie das Programm oder den Programm-Ordner von ecoDMS per Drag and Drop in den Papierkorb im Dock.

a) Das Programm wird so deinstalliert.

5. Den Papierkorb kénnen Sie anschlieBend -bei Bedarf- leeren.
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6 Anmeldung

In den ecoDMS-Handbiichern sind jegliche Funktionen, die Einrichtung und Anmeldung inkl. der notwendigen Zugangsdaten
beschrieben.

1. Frische ecoDMS-Installation (kein Update): Sofern es sich um die erste Anmeldung nach einer frischen ecoDMS-Installation
handelt, finden Sie im ecoDMS-Handbuch (Kapitel: Zugangsdaten) die Zugangsdaten fiir den ersten Login vom Standard-
Benutzer fiir den

— Desktop Client: Verbindung und Anmeldung via Connection Manager

— Webclient: Verbindung via Webdienst und Anmeldung via Internetbrowser. Der Webdienst ist nach einer frischen
ecoDMS-Installation automatisch gestartet, kann vom Administrator aber auch jederzeit manuell iiber den Einstel-
lungsdialog gestartet / beendet werden.

2. Update / Upgrade mit bestehender Datenbank: Sofern es sich um ein Update / Upgrade handelt, werden die bisherigen
Einstellungen (ibernommen.
— Desktop Client: Verbindung und Anmeldung via Connection Manager

— Webclient: Um den Webclient nutzen zu kénnen, muss der Webdienst gestartet sein. Dariiber hinaus bendtigt der
jeweilige Benutzer eine Systemberechtigung zur Nutzung des Webclients (ecoSIMSWEBCLIENT). Die Anmeldung
erfolgt via Internetbrowser.
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[/ Erweiterungen

ecoDMS bietet eine Reihe von Add-ons und Plugins, die die Funktionalitdt des Systems erweitern. Diese Erweiterungen
konnen beispielsweise die Archivierung von E-Mails, die Integration mit anderen Systemen oder die Automatisierung von
Aufgaben erméglichen. Kurz gesagt: ecoDMS ist ein modulares System, das durch Add-ons und Plugins an lhre individuellen
Bediirfnisse angepasst werden kann.

In diesem Kapitel werden die notwendigen Schritte einer Installation und Deinstallation der verfiigbaren Plugins und Add-
ons unter den jeweils unterstiitzten Betriebssystemen (s. Systemvoraussetzungen) beschrieben. Dariiber hinaus gibt es hier
wichtige Informationen zu den einzelnen Prozessen.

7.1 Installation (inkl. Migration WORKZ)

Nachfolgend wird die Installation der verfiigbaren Plugins und Add-ons von ecoDMS beschrieben. Bitte beachten Sie die
jeweiligen Systemvoraussetzungen und die unterstiitzten Betriebssysteme.

7.1.1 Microsoft Office Add-in (2.1.2)

Das Microsoft Office Plugin von ecoDMS ermdglicht es Ihnen, Dokumente aus Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint
und Outlook) direkt in ecoDMS zu speichern. Bei der Archivierung legt ecoDMS die Dokumente im PDF/A-Format und
zuséatzlich im Original-Office-Format ab. Die Originaldatei kann bei Bedarf weiter bearbeitet und als neue Version gespeichert
werden. Das Add-in steht fiir Windows zur Verfiigung.

7.1.1.1 Windows

Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Microsoft Office Add-in unter Windows beschrieben.
1. Bitte beenden Sie vor der Installation alle MS Office Programme.
2. Laden Sie die Datei fiir das Microsoft Office Add-in auf ecodms.de herunter.
3. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.

4. Fihren Sie nun die Installationsdatei "ecoDMSOfficePluginSetup.exe" aus.

5. Je nach Systemumgebung zeigt Windows im Laufe der Installation eine Sicherheitsabfrage der "Benutzerkontensteue-
rung" an. Bestatigen Sie die Meldung, dass das folgende Programm Anderungen an diesem Computer vornehmen darf,
mit "Ja".
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a ecoDMS-Server.exe

Verified publisher: applord GmbH
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes No

Abb. (&hnlich) 7.1: Sicherheitsabfrage von Windows - Microsoft Office Add-in

6. Im ersten Schritt miissen Sie die Lizenzbestimmungen vom Microsoft .NET Framework zustimmen.
a) Klicken Sie hierzu auf "Ich stimme zu".

b) Sollte Ihr PC dieses "Framework" bereits installiert haben, wird dieser Schritt nicht angezeigt.

Fir die folgenden Komponenten:

Mi ft NET F rk 4 Client Profile (86 und x64)

Lesen Sie den folgenden Lizenzvertrag. Verwenden Sie die BILD-AB-Taste, um den
Rest des Vertrags anzuzeigen.

ERGANZENDE LIZENZBESTIMMUNGEN FiR MICROSOFT- é
SOFTWARE

MICROSOFT .HNET FRAMEWORK 4 FiiR MICROSOFT WINDOWS-
BETRIEBSSYSTEM

MICROSOFT .NET FRAMEWORK 4 CLIENT PROFILE FiR
MICROSOFT WINDOWS-BETRIEBSSYSTEM

Druckansicht der Microsoft-Software-Lizenzbedingungen

Stimmen Sie den Bedingungen des Lizenzvertrags zu?

Wenn Sie auf "lch stimme nicht zu" klicken, wird die Installation abgebrochen. Fur die
Installation missen Sie zustimmen.

’ lch stimme zu ] E Ich stimme nicht zu ;

Abb. (&hnlich) 7.2: Microsoft Office Add-in - Lizenz: Framework

7. Es folgt die Installation vom "Framework".
a) Dieser Vorgang kann etwas dauern.
b) Sollte Ihr PC dieses "Framework" bereits installiert haben, wird dieser Schritt nicht angezeigt.
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' ccoDMSOfficePlugin-Set

-

. Y Microsoft .NET Framework 4 Client Profile <86 und x64) wird installiert...

Abb. (ahnlich) 7.3: Microsoft Office Add-in - Installation Framework

8. Nun 6ffnet sich der Setup-Assistent fiir die eigentliche Plugin-Installation. Klicken Sie auf "Weiter".

‘ﬁ ecoDMSOfficePlugin-Setup

- pad

Willkommen beim Setup-Assistenten von
ecoDMSOfficePlugin

ecoDM50fficePlugin wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden,

Zuriick Abbrechen

Abb. (dhnlich) 7.4: Microsoft Office Add-in - Start Setup Assistent

9. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestatigen Sie diese mit einem Hakchen im Feld "Ich stimme
den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu". Klicken Sie zum Fortfahren auf "Weiter".

‘ﬁ ecoDMSOfficePlugin-Setup

Lizenzbedingungen

Lesen Sie die nachfolgenden Lizenzbedingungen aufmerksam durch @

— X

Software.

geschiitzt fir die
ecoDMS GmbH

D-52068 Aachen

EULA - Lizenzbestimmungen ~

Lesen Sie hier die Lizenzbestimmungen der ecoDMS-

Die worliegende Software ist urheberrechtlich

Dresdener Strafe 1

Ich stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu.

Drucken Zuriick Abbrechen

Abb. (dhnlich) 7.5: Microsoft Office Add-in - ecoDMS-Lizenzbestimmungen

10. Wahlen Sie das Installationsverzeichnis. Der vorgeschlagene Ordner kann optional mit einem Klick auf "Andern"

geandert werden.
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15 ecoDMSOfficePlugin-Setup - X

Zielordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um die Installation im Standardordner vorzunshme...

ecoDM50fficePlugin installieren in:

|C: ‘\Program Files (x86)\ecoDMSOfficePlugin'

Andern...

Abbrechen

Abb. (&hnlich) 7.6: Microsoft Office Add-in - Installationsziel

11. Starten Sie die Installation mit einem Klick auf "Installieren".

Abb. (ahnlich) 7.7: Microsoft Office Add-in - Installation starten

15 ecoDMSOfficePlugin-Setup - X

Klicken Sie auf "Installieren™, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu priifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

Bereit zur Installation von ecoDMSOfficePlugin

Abbrechen

Zuriick Installieren

12. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.

1 ecoDMSOfficePlugin-Setup — X

ecoDMSOfficePlugin wird installiert

Warten Sie, wihrend ecoDMSOfficePlugin vom Setup-Assistenten installiert wird.

Status:

Zuriick Weiter

Abb. (dhnlich) 7.8: Microsoft Office Add-in - Installation

ecoDMS (burns) - Build 23.01

ecoDMS Installation | DE



7. Erweiterungen

13. Die Installation ist abgeschlossen. Klicken Sie auf "Fertig stellen".

1 ecoDMSOfficePlugin-Setup — X

Der Setup-Assistent fiir
ecoDMSOfficePlugin wurde
abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick EFertig stellen ; Abbrechen

Abb. (dhnlich) 7.9: Microsoft Office Add-in - Installation beendet

14. Die MS Office Programme kdnnen nun wieder gestartet werden.

7.1.2 Libre- + OpenOffice Add-on (1.0.6)

Dieses Office Add-on von ecoDMS erméglicht es lhnen, Dokumente aus LibreOffice und OpenOffice (Writer, Calc und
Impress) direkt in ecoDMS zu speichern. Bei der Archivierung legt ecoDMS die Dokumente im PDF/A-Format und zusatzlich
im Original-Office-Format ab. Die Originaldatei kann bei Bedarf weiter bearbeitet und als neue Version gespeichert werden.
Das Add-in steht fiir Windows, Linux und macOS zur Verfligung.

7.1.2.1 Windows, Linux, macOS

Nachfolgend ist die Installation vom ecoDMS Add-on fiir LibreOffice und OpenOffice unter Windows, Linux und macOS
beschrieben.

7.1.2.1.0.1 Java Aktivierung Um das ecoDMS Office Add-on installieren und nutzen zu kénnen, muss Java in Libre-
Office / OpenOffice aktiviert sein. Gehen Sie hierzu wie folgt vor.

1. Starten Sie eines der Office Programme.
Extras -> Optionen

LibreOffice -> Erweitert

> N

Java Optionen: Aktivieren Sie die Option "Eine Java-Laufzeitumgebung verwenden".

5. Wabhlen Sie den Hersteller aus.

a) Sollte auf lhrem Gerat noch keine Java Installation erfolgt sein, miissen Sie dies vor der Installation des ecoDMS
Add-ons installieren. Java kénnen Sie im Internet i.d.R. frei herunterladen.

b) Hierbei gelten die Hinweise, Informationen, Lizenzbestimmungen und Systemvoraussetzungen des jeweiligen Her-
stellers.

c) Das Paket "libreoffice-java-common" muss unter Ubuntu / Debian fir die Java Plugins installiert sein:

[
‘sudo apt-get install libreoffice-java-common
L

6. Speichern Sie die Einstellung mit "OK".
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[ ibeotic

Datei Extras  Hilfe
' Datei ffnen

| Dateien auf Server

(9 zuletzt verwendete Dateien

[ pokumentvorlagen

Erstellen:

Writer Textdokument
o

Calc Tabellendokument
-

Impress Présentation
o

Draw Zeichnung
-

[2) Math Formel

Base Datenbank

Hilfe Extensions

7.1.2.1.0.2 Add-on installieren
1. Laden Sie die Datei fiir das LibreOffice / OpenOffice Add-on auf ecodms.de herunter.

~ w N

© N o O

werden.

Optionen - LibreOffice - Enveitert

[ Gowfice | savaOptionen
© Eine - Laufsitumgebung vemvenden
Bereitsinsalnte Jova- Lautzetumebungen R

Benutzerdaten
Allgemein
Ansicht
Drucken
Pade
Schriftarten [
Sicherheit

Personaisierung Glass Path..
Anwendungsfarben S

Hinaufogen...

Speicherort: C\Program Files\lova\jre1 80,261
@ Loden/Speichem o i et

@ Spracheinstellongen Optionale Funktionen
@ LibreOffce Base. O Experimentlie Funktionen aktiviere (kann instebilsein)

@ Diagramme
& Intemet ] Makroaufzeichnung ermoglichen (eingeschrankt)

==

| [ | [ [

llkommen b

Legen Sie hier ein Dokument ab 1 Sie auf der Anwendung aus, um

Abb. (&hnlich) 7.10: Java in Office aktivieren

Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.
Starten Sie eines der Office Programme (hier: LibreOffice Allgemein).
Klicken Sie auf "Menii - Extras - Extension Manager".

Klicken Sie im "Extension Manager" auf den Button "Hinzufiigen".
Wibhlen Sie die "OXT-Datei" fiir das "ecoDMSAdd-on" aus und klicken Sie auf "Offnen".

Bestatigen Sie die ggf. aufkommende Sicherheitsfrage gemaB lhrer Installationswiinsche.

[ Extension Manager — m] x

Extensions anzeigen
Mit LibreOffice ausqeliefert! Systemweite |nstallation Benutzer-Installation

]

Deutschsprachige Warterbiicher (Deutschland, Osterreich, Schweiz) far Rechtschrai., 20170112 &4 *

lecoDMS GmbH]

ecoDMS OpenOffice Addon 1.0.6

v 20200501 Marco AGPints (5
English dictionaries for OpenOffice/LibreOffice 4.0+. It includes: - en_AU {Australian) (updated: 201-10-06

Englische Warterbiicher fiir Rechtschreibprii

Franzasisches Warterbuch far Rechtschreibprifung, Silbentrennung und Thesaur... 63 Dicollecte (5
Dictionnaire «Classique» 6.3 - Synonymes 2.4 - Césures 30 Pour signaler une erreur, sjouter ou supprimer d...

Italienisches Warterbuch fir Rec... 2011.02.24 PLIO (Progetto Linguistico ltaliano OpenOffice.org, ﬂﬁ

Solver far nichtlineare Probleme 0.9 The Document Foundation ﬁj
v

Optionen | Auf Updates prafen || Hinzufagen H Entfemen H Deaktivieren |

Laden Sie weitere Exter dem Internet herunter...

Abb. (ahnlich) 7.11: LibreOffice: Installation abgeschlossen

9. In der Symbolleiste des Programms wird die ecoDMS Funktion angezeigt.

Wenn Java aktiviert ist, kdnnen Sie das Add-on wie folgt installieren.

Die Installation ist nun abgeschlossen. Um das Add-on endgiiltig zu aktivieren, muss das Programm neu gestartet
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a) Alternativ dazu gibt es einen neuen Menipunkt namens "ecoDMS".

Vodagen Tabelle Fomular Extras ecoDMS Fenster Hil

M M F KU SIX2X AIA-2-

(O b il |

o1l @ [Ty — 1

Abb. (ahnlich) 7.12: LibreOffice: ecoDMS Add-on (hier: Writer)

7.1.3 Thunderbird Add-on (3.0.4 / 3.0.8)

Uber das Thunderbird Add-on von ecoDMS kénnen ein- und ausgehende E-Mails aus Thunderbird archiviert werden.

7.1.3.1 Windows, Linux, macOS

Dieses ecoDMS Add-on kann direkt in Thunderbird (iber den Add-on Manager eingespielt werden. Nachfolgend ist die
Installation vom ecoDMS Thunderbird Add-on unter Windows, Linux-Distributionen und macOS beschrieben.

1. Laden Sie die Datei fiir das Thunderbird Add-on auf ecodms.de herunter.

a) Bitte beachten Sie auBerdem: Das Thunderbird Add-on benétigt die aktuellste Version des ecoDMS PDF/A-
Druckers.

2. Sofern es sich bei dieser Datei um eine ZIP-Datei handelt, entpacken Sie diese zunachst.

3. Starten Sie Thunderbird.
4. Offnen Sie die "Add-ons Verwaltung" von Thunderbird: Menii -> Add-ons

5. Klicken Sie nun auf das Zahnrad-lcon und wahlen Sie dort die Funktion "Add-on aus Datei installieren..." aus.
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& Poseingens Y STIT—— eE - o x

Weitere Add-ons finden | Auf addons thunderbird.net suchen

& Empfehlungen Erweiterungen verwalten ko

Auf Updates iberprifen

35 Erveivmungen
richdrchgelute Updte e

7 Themes dd-on aus Datel nstalleren...
Add-ons debuggen

v Add-ons automatisch aktualisieren

Alle Add-ons ymstellen auf automatische Aktualisierung

‘Tastenkombinationen von Erveterungen verwalten

Thunderbird -
o

Abb. (dhnlich) 7.13: Thunderbird: Add-on aus Datei installieren

6. Wahlen Sie die "XPI-Datei" fiir das "ecoDMSThunderbirdAdd-on..." aus und klicken Sie auf "Offnen".

7. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage von Thunderbird und starten Sie die Installation mit einem Klick auf "Hinzufu-
gen".

(D Posteingang B Add-ons-Verwaltung x a6 B - X

Py ccoDMSThunderbirdAddon inzufagen?
Weitere Add-ons finden | Auf addons thunderbird.net sucher
Benstigte Berechtigu

gt auf Thundesbird und lhren

% empfehlungen Erweiterungen verwalten E
Bosuilige Add-ons komen private nformionen
e e Insalieren

2 Erweiterungen

L7 Themes

Thunderird -
3 Einstellungen

Abb. (&hnlich) 7.14: Thunderbird: Sicherheitsfrage

8. Die Installation ist nun abgeschlossen.

a) AbschlieBend wird es empfohlen, Thunderbird neu zu starten.
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#WE - o X

& Adéons-Vewlung X

Py ecoDMSThunderbirdAddon wurde zu Thunderbird
Weitere Add-ons finden | Auf addons thunderbird.net suche hinzugefagt.

+ £
> empfehlungen Erweiterungen verwalten E]

Erweiterunge
B etz Akdiviert

7 Themes
&) ccoomsThun
ccoDMS Thuna

ein ecoDMS Addon fu

Thunderbird -
o

Abb. (dhnlich) 7.15: Thunderbird: Neu starten

9. In der Symbolleiste des Programms wird die ecoDMS Funktion angezeigt.

7.1.4 ecoMAILZ Plugin (1.0.4)

— Das ecoMAILZ Plugin setzt eine Lizenz der ecoDMS-Vollversion und die Installation des PDF/A-Druckers von ecoDMS
voraus.

AuBerdem muss die ecoMAILZ-Software installiert und erreichbar sein.
— Die Installation vom ecoMAILZ Plugin erfolgt clientseitig am jeweiligen ecoDMS-Arbeitsplatz (nicht beim ecoDMS Server).

— Vor der Installation muss ecoDMS am betreffenden Arbeitsplatz vollstandig geschlossen werden. Auch der Connection
Manager muss beendet werden.

Integration von ecoMAILZ in ecoDMS: ecoMAILZ ist eine eigenstandige Softwarelésung zur automatischen und geset-
zeskonformen Archivierung von E-Mails und Anhéngen. Die Integration von ecoMAILZ in das Dokumenten-Management-
System ecoDMS bietet Ihnen die Méglichkeit, alle lhre wichtigen Dokumente, einschlieBlich E-Mails, gemeinsam {iber eine
Benutzeroberflache zu verwalten. Sie missen nicht zwischen verschiedenen Systemen wechseln, um auf benétigte Informa-
tionen zuzugreifen. Das Plugin bringt die ecoMAILZ-Oberflache als eigenen Tab in die ecoDMS-Oberflache. So kénnen Sie
alle Ihre E-Mails und Anhénge lber die ecoDMS-Benutzeroberflache verwalten.

7.1.4.1 Windows
Mit dieser Datei wird das ecoMAILZ Plugin unter Windows im Dokumenten-Management-System ecoDMS installiert.

1. Die Datei fiir das ecoMAILZ Plugin von ecoDMS steht im Downloadbereich von ecoMAILZ unter www.ecodms.de
zur Verfiigung und muss hier heruntergeladen werden.
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— Das ecoDMS-Plugin von ecoMAILZ besteht aus 2 Dateien.
— ecodmsmailzplugin.edp
— Hierbei handelt es sich um das eigentliche Plugin fiir ecoDMS.
— Das Plugin ist standardméaBig in englischer Sprache konfiguriert.
— ecodmsmailzplugin_de.qm
— Hierbei handelt es sich um die deutsche Sprachdatei fiir das ecoDMS-Plugin.

— Sofern ecoMAILZ in englischer Sprache installiert werden soll, kann die Sprachdatei einfach weggelassen werden.

2. Die Dateien missen direkt in das Plugin-Verzeichnis vom ecoDMS Client auf dem eigenen Dateisystem kopiert werden.

Das Plugin-Verzeichnis befindet sich im ausgewahlten Zielpfad der eigenen ecoDMS-Client-Installation. Zum Beispiel:

C:\Program Files\ecoDMS GmbH\ecoDMS Client\Plugins

= ecodmsmailzplugin1

o Freigeben  Ansint St freigeben  ansict

4 1> DieserPC > Deskiop » ecodmsmaizplugin2t O “ecodmsmaizplugin21" durchsuchen “ 1« Programme (x86) > ecoDMS GmbH > ecoDMS Client > plugins
Name Anderungsdatum o Gioe Name Anderungsdatum L3
[ ecodmsmailzplugin.edp 01.12.2021 08:47 EDP-Datei | ecodmsdassifyplugin.edp 07.2021 08:08 EDP-Datei 1.889 KB
[ ecodmsmailzplugin_de.qm 01.12.2021 08:47 QM-Datei [ ecodmsexporterdlient.dll 07.2021 08:08 Anwendungserweiter 41K8
" ecodmsexporterpluginedp 32468

4354KB
1201K8

[ ecodmspreviewplugin.edp
e kbendhedp

jinecp 0 08 -Dat 2198
2]

| Nach plugins kopieren

2 omente 2 Elemente ausgowahlt (122 K8) 6 Elemente

Abb. (ahnlich) 7.16: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Dateien ins ecoDMS-Plugin-Verzeichnis kopieren

3. Das Hinzufiigen von Dateien in das ecoDMS-Verzeichnis muss mit Administratorrechten erfolgen. Die nachfolgende
Sicherheitsabfrage von Windows wird mit einem Klick auf "Fortfahren" bestatigt.

B W = |plugins o
Start Freigeben  Ansicht (2]
« v 1 « Programme (x86) > ecoDMS GmbH > ecoDMS Client > plugins v U £ “plugins” durchsuchen
Name v Anderungsdatum Typ Grafe
[ ecodmsdlassifyplugin.edp 02.07.2021 08:08 EDP-Datei 1.889 KB
[%] ecodmsexporterclient.dil 02.07.2021.08:08 Anwendunaseneiter... 41KB
[] ecodmsexporterplugin.edp #2 Zugriff auf den Zielordner wurde verweigert - X
[] ecodmspreviewplugin.edp
- Sie miissen Administratorberechtigungen angeben, um in diesen Ordner
[1 ecodmsworkbench.edp -
= 2u verschieben.
[7] ecoworkzplugin.edp
plugins
Erstelldatum: 30.09.2021 11:05
[ Fiir alle aktuellen Elemente wiederholen
& Fortsetzen Uberspringen Abbrechen
Weniger Details
6 Elemente =

Abb. (&hnlich) 7.17: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Dateien ins ecoDMS-Verzeichnis kopieren

4. Die Dateien werden nun in das Verzeichnis kopiert. Dieser Vorgang kann etwas dauern.
5. Nun kdnnen der Connection Manager und der ecoDMS Client wieder gestartet werden.

6. Fir ecoMAILZ gibt es nun in ecoDMS (burns) auf der linken Seite ein Tab.

ecoDMS (burns) - Build 23.01 ecoDMS Installation | DE



7. Erweiterungen

a) AuBerdem sind die Einstellungen von ecoMAILZ im Hauptmenii unter "Plugins - ecoMAILZ" zu finden.

2 ecoDMS - Musterfirma - ecoDMS.

Datei Aktionen  Ansicht  Optionen

i Klassifizieren ) @ i |
. Archivieren | Download EMail In _ D3tenexeort - ~ Suche zuriicksetzen | Neuladen Aktualisieren | Papierkorb |
ud ecoMAILZ Einstellungen i

o

Einstellungen  Ber

Status Vorschau
Clipboard

X (0)

[ Erledigt

Dokumente

INBC

> (O Wiedervorlage
= K3
4 ZuBearbeiten 69 = [ ] < i\ € V4
£ 202112:01 Debitoren €8
= [E] 800132591 Rechnung | Invoice ECO3001785

Bl ordner X
N @ Rechnungsbetrag

Ordnername Schiiissel Schlagwé =
B Tobo

v @ Allgemeines

Clipboard

Abb. (&hnlich) 7.18: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Anzeige in ecoDMS (Aufforderung zur Konfiguration)

7. Beim ersten Start muss ecoMAILZ zunichst mit einen Klick auf "Einrichten" im angezeigten ecoMAILZ-Infofenster
eingerichtet werden.

— ecoMAILZ URL: Hier wird der direkte Link zu ecoMAILZ erfasst. Dieser besteht i.d.R. aus der |IP-Adresse der ecoMAILZ-
Instanz und dem dazugehérigen Port.

http://ecoMAILZ_IP_ADRESSE:Port

Beispiel bei lokaler Installation mit Standard-Port:

http://localhost:8888

— ecoMAILZ Benutzer: Hier wird der Benutzername des eigenen ecoMAILZ-Profils eingegeben

— (dies kann auch, je nach ecoMAILZ-Konfiguration, eine E-Mailadresse sein)

— ecoMAILZ Passwort: Hier wird das passende Passwort eingegebn

Um die Verbindung aufzubauen und ecoMAILZ zu starten, geniigt nun ein Klick auf "OK". Mit "Abbrechen" wird der Vorgang
ungespeichert beendet.

8. Die Installation und Einrichtung von ecoMAILZ in ecoDMS ist damit abgeschlossen.

a) Das ecoMAILZ Plugin kann nun an diesem Arbeitsplatz verwendet werden.

b) Die ecoMAILZ-Funktionen + Informationen zu den Zugangsdaten sind im ecoMAILZ-Handbuch beschrieben.
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2 coDMS - Musteioms - ol ows

ecomaLz

ecoMAILZ ist noch nicht konfiguriert oder
nicht erreichbar. Klicken Sie auf den
Button um ecoMAILZ einzurichten.

Abb. (&hnlich) 7.19: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Anzeige in ecoDMS (Aufforderung zur Konfiguration)

a ecoMAILZ Einstellungen

ecoMAILZ Url localhost:8888
ecoMAILZ Benutzer m.mustermann

ecoMAILZ Passwort esee

[ OK ” ABBRECHEN ]

Abb. (ahnlich) 7.20: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS - ecoMAILZ Einstellungen (hier: lokale Installation)

7.1.4.2 Linux

ecoMAILZ Plugin fiir das Dokumenten-Management-System ecoDMS

Den Eintrag fiir die sources.list vom ecoMAILZ Plugin, welches Sie fiir Ihr ecoDMS (Dokumenten-Management-System) installieren
koénnen, entnehmen Sie bitte dem Eintrag 3.2.2 im Installationshandbuch von ecoDMS. Die Eintrage sind konform zur ecoDMS-
Installation. Sofern Sie ecoDMS also bereits installiert haben, brauchen Sie diesen Eintrag demnach nicht weiter zu aktualisieren.
Sie kénnen direkt mit der Installation vom ecoMAILZ Plugin fiir ecoDMS beginnen.

Hier wird die Installation vom ecoMAILZ Plugin unter Linux im Dokumenten-Management-System ecoDMS beschrieben.
1. Offnen Sie die Konsole.

2. Installation starten mit

sudo apt-get install ecodmsmailzplugin
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3. Bestatigen Sie die angezeigten Fragen / Warnungen mit JA, indem Sie jeweils ein J eintippen
[...]mochten Sie fortfahren?]...]
[...]Diese Pakete ohne Uberpriifung installieren?]...]

a) Dieser Vorgang kann einige Zeit dauern.

4. Lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch und bestatigen Sie diese.
— Mit der Tab-Taste auf "OK" springen und mit "Enter" bestatigen

5. Die Installation wird durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern.
6. Nun kdnnen der Connection Manager und der ecoDMS Client wieder gestartet werden.

7. Fir ecoMAILZ gibt es nun in ecoDMS (burns) auf der linken Seite ein Tab.
a) AuBerdem sind die Einstellungen von ecoMAILZ im Hauptmeni unter "Plugins - ecoMAILZ" zu finden.

2 ecoDMS - Musterfirma - ecoDMS

Datei  Aktionen  Ansicht  Optionen

N Kiassifizieren B
Archivieren | Download  E-Mail In __ Datenexport Suche zuriicksetzen | Neuladen Aktualisieren | Papierkord |
€ecoMAILZ i

o

Einstellungen  Ber

Status Vorschau
Clipboard

[ Erledigt

Dokumente
> (O Wiedervorlage

4 2uBearbeiten ﬂ = [} < (0 € ,’

£ 202112:01 Debitoren €8
~__ [E] 800132591 Rechnung | Invoice ECO3001785

ecoMAILZ

Ordner X
N @ Rechnungsbetrag

Ordnername Schiiissel Schlagwé =
= @ ToDo

v € Allgemeines

Clipboard

Abb. (&hnlich) 7.21: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Anzeige in ecoDMS (Aufforderung zur Konfiguration)

8. Beim ersten Start muss ecoMAILZ zunéchst mit einen Klick auf "Einrichten" im angezeigten ecoMAILZ-Infofenster
eingerichtet werden.

— ecoMAILZ URL: Hier wird der direkte Link zu ecoMAILZ erfasst. Dieser besteht i.d.R. aus der IP-Adresse der ecoMAILZ-
Instanz und dem dazugehdrigen Port.

http://ecoMAILZ_IP_ADRESSE:Port

Beispiel bei lokaler Installation mit Standard-Port:

http://localhost:8888

— ecoMAILZ Benutzer: Hier wird der Benutzername des eigenen ecoMAILZ-Profils eingegeben

— (dies kann auch, je nach ecoMAILZ-Konfiguration, eine E-Mailadresse sein)

— ecoMAILZ Passwort: Hier wird das passende Passwort eingegebn

Um die Verbindung aufzubauen und ecoMAILZ zu starten, geniigt nun ein Klick auf "OK". Mit "Abbrechen" wird der Vorgang
ungespeichert beendet.

9. Die Installation und Einrichtung von ecoMAILZ in ecoDMS ist damit abgeschlossen.

a) Das ecoMAILZ Plugin kann nun an diesem Arbeitsplatz verwendet werden.

b) Die ecoMAILZ-Funktionen + Informationen zu den Zugangsdaten sind im ecoMAILZ-Handbuch beschrieben.
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ecoMAILZ ist noch nicht kol
ht h Si

Abb. (&hnlich) 7.22: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS installieren - Anzeige in ecoDMS (Aufforderung zur Konfiguration)

a ecoMAILZ Finstellungen — m} X
ecoMAILZ Url localhost:8888
ecoMAILZ Benutzer m.mustermann

eCOMAILZ Passwort eeee

[ 0K ][ ABBRECHEN ]

Abb. (dhnlich) 7.23: ecoMAILZ Plugin in ecoDMS - ecoMAILZ Einstellungen (hier: lokale Installation)

7.1.5 WORKZ Add-on (23.01)

Das WORKZ Add-on ist eine optionale Erweiterung fiir ecoDMS, die bei der Automatisierung wiederkehrender Aufgaben in
der Dokumentenverwaltung hilft. Es ermdglicht die Definition von festen Ablaufen und die Automatisierung von Routinen zur
Kenntnisnahme und Freigabe von Dokumenten. Das Add-on bietet auch die Moglichkeit, Dateien und Dokumente aus einem
bestimmten Ordner im Dateisystem automatisch in ecoDMS zu importieren. Zudem kénnen E-Mails mit ihren Anhangen
in ecoDMS importiert werden. Das WORKZ Add-on ermdglicht eine Konfiguration von Intervallen fiir den automatischen
Import von Dokumenten und E-Mails. Es kénnen auch spezifische Aktionen nach dem Import ausgeldst werden, beispielsweise
die Initiierung eines Freigabeprozesses. Das WORKZ Add-on kann optional fir ecoDMS lizenziert werden.

7.1.5.1 Migration von ecoWORKZ Build 22.08 oder friiher auf WORKZ Add-on Build 23.01

Bereits bestehende Datei-Importe, E-Mail-Importe sowie Abldufe fiir Kenntnisnahmen und Freigaben werden bei einem
Upgrade von ecoWORKZ (ecoDMS Build 22.08-1 und alter) zum neuen WORKZ Add-on (ecoDMS Build 23.01) migriert.
Hier ist zu beachten, dass nach der Migration das WORKZ Add-on deaktiviert wird, bzw. alle Importe und Ablaufe gestoppt
werden.
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1. Zunichst muss das WORKZ Add-on gemaB der Beschreibung im WORKZ-Handbuch aktiviert werden

2. AnschlieBend kénnen die migrierten Datei-Importe, E-Mail-Importe sowie Ablaufe der Kenntnisnahmen und Freigaben
entsprechend ihrer neuen Funktionen eingestellt/bearbeitet werden.

a) Es ist zu beachten, dass bei der Migration offene Vorginge zu Kenntnisnahmen und Freigaben von dieser
ausgeschlossen sind und geléscht werden.

b) Ebenfalls ist der bisherige Status ecoWORKZ nach der Migration ohne Funktion.

3. Um zu Gberpriifen, ob die Migration erfolgreich war oder ob es Probleme gab, kénnen Sie das ecoWORKZ_migration
log anschauen. Dieses befindet sich im Datenverzeichnis von ecoDMS unter dem Ordner "log".

Eine Migration eines Datei-lmports oder E-Mail-lmports ist unter folgenden Umstanden nicht moglich:
— Ein ecoDMS Status mit dem im ecoWORKZ definierten Namen existiert nicht mehr oder es gibt zu viele davon
— Eine ecoDMS Dokumentenart mit dem im ecoWORKZ definierten Namen existiert nicht mehr oder es gibt zu viele davon
— Beim Anlegen der Daten (File-Import, Klassifizierung) tritt ein Fehler auf
— Derselbe Ordner ist bereits in einem anderen Datei-Import definiert
— Die Angaben oder Priifung der wiederholenden Imports sind nicht korrekt
Folgende Umstande verhindern eine Migration der Kenntnisnahmen und Freigaben:
— Ein ecoDMS Status mit dem im ecoWORKZ definierten Namen existiert nicht mehr oder es gibt zu viele davon
— Eine ecoDMS Dokumentenart mit dem im ecoWORKZ definierten Namen existiert nicht mehr oder es gibt zu viele davon

— Beim Anlegen der Daten tritt ein Fehler auf

7.1.5.1.1 NAS Update von ecoWORKZ Build 22.08 oder friiher auf WORKZ Add-on Build 23.01 Bei einem
Update oder der Installation auf einem NAS miissen zwei neue Verzeichnisse angelegt werden:

1. Dateiimport_Abruf >> /srv/fileimport

2. Dateiimport_Verschoben >> /srv/fileimport_move

7.1.5.1.2 Docker Update von ecoWORKZ Build 22.08 oder friiher auf WORKZ Add-on Build 23.01 Um ein
Update unter Docker auf Build 23.01 durchzufiihren, gibt es zwei Méglichkeiten:
1. Deaktivieren Sie die Lizenz vor dem Upgrade.
a) In diesem Fall muss der Docker-Container wihrend des Updates keinen Zugriff auf das Internet oder den ecoDMS-
Lizenzserver haben
2. Aktivieren Sie die Lizenz nicht vor dem Upgrade
a) In diesem Fall muss der Docker-Container wahrend des Updates Zugriff auf das Internet oder den ecoDMS-

Lizenzserver haben.

3. Wenn Sie von der Version 23.01 auf eine spatere Version upgraden, ist die Deaktivierung der Lizenz nicht mehr
erforderlich

Wiederherstellung eines Backups einer Version vor 23.01 in 23.01 oder spater

1. Um ein Backup einer Version vor Build 23.01 wiederherzustellen, muss der Docker-Container Zugriff auf das Internet
oder den ecoDMS-Lizenzserver haben.

a) Wenn der Docker-Container keinen Zugriff auf das Internet oder den ecoDMS-Lizenzserver hat, wird die Lizenz
deaktiviert

2. Wenn Sie ein Backup vorliegen haben, welches ab Build 23.01 erstellt wurde, und dieses wiederherstellen méchten,
ist die Deaktivierung der Lizenz nicht erforderlich
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7.1.5.2 NAS (Synology & QNAP)

— Grundsatzlich bedarf das WORKZ Add-on auf einem NAS keiner separaten Installation. Es wird iiber die ecoDMS-Lizenz
aktiviert und kann innerhalb der Demoversion von ecoDMS unverbindlich getestet werden.

— Bei NAS-Systemen miissen allerdings bestimmte Einstellungen vorgenommen und Ordner angelegt werden, damit das
Add-on funktioniert.

1. Beider Installation auf einem NAS missen zwei neue Mount Pfade in den Erweiterten Einstellungen unter "Speicher"
angelegt werden:

Dateiimport_Abruf => /srv/fileimport
Dateiimport_Verschoben => /srv/fileimport_move

Container Station

Erweiterte Einstellungen X
Speicher
Befehle
Speicherzuordnung C Volume hinzufiigen | v )
Netzwerke
Host: { /ecoDMS/Backup ]
Umgebungen o}
Container: { /srv/backup }
Labels
I Speicher © Host: {/ecoDMS/scaninpm ]
0]
Laufzeit Container: { /srv/scaninput }
Ressourcen
Host: { /ecoDMS/Dateiimport_Abruf ]
)
Container: { /srv/fileimport }
Host: { /ecoDMS/Dateiimport_Verschoben ]
)

Container: { /srv/fileimport_move }

Abb. (&hnlich) 7.24: QNAP - Erweiterte Container Einstellungen - WORKZ Add-on

7.1.5.3 Linux

1. Das WORKZ Add-on bedarf grundsatzlich keiner manuellen Installation. Es wird tiber die ecoDMS-Lizenz aktiviert und kann
innerhalb der Demoversion von ecoDMS unverbindlich getestet werden.

2. Allerdings muss jeder auf einem Linux System (Ubuntu, Debian) angelegte Ordner fiir den Dateiimport des Add-ons
entsprechend berechtigt werden:

a) Geschieht dies nicht, erhalt man in den Einstellungen zum Dateiimport nach Auswahl des Ordners eine entsprechend
Fehlermeldung, die besagt, dass das Verzeichnis aufgrund fehlender Berechtigung nicht verwendet werden darf.

Berechtigen Sie den fiir den Dateimport des Add-ons angelegten Ordner entsprechend:

chmod 777 <Ordnername>
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7.1.5.4 Windows

1. Das WORKZ Add-on bedarf keiner manuellen Installation. Es wird iiber die ecoDMS-Lizenz aktiviert und kann inner-
halb der Demoversion von ecoDMS unverbindlich getestet werden.

2. Unter Windows kénnen Sie direkt loslegen. Es sind keine weiteren Schritte notwendig.

7.1.5.5 macOS

1. Das WORKZ Add-on bedarf keiner manuellen Installation. Es wird iiber die ecoDMS-Lizenz aktiviert und kann inner-
halb der Demoversion von ecoDMS unverbindlich getestet werden.

2. Unter macOS koénnen Sie direkt loslegen. Es sind keine weiteren Schritte notwendig.

7.2 Deinstallation

Nachfolgend wird die Deinstallation der verfiigharen ecoDMS-Plugins und -Add-ons beschrieben. Bitte beachten Sie die
jeweiligen Systemvoraussetzungen und die unterstiitzten Betriebssysteme.

7.2.1 Microsoft Office Add-in

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Microsoft Office Add-in unter Windows beschrieben.
1. SchlieBen Sie alle Office Programme.

Wahlen Sie in der Systemsteuerung -> Programme -> "ecoDMicrosoft Office Add-in" aus

Verwenden Sie die Funktion "Deinstallieren"

el

Bei der Deinstallation ist es moglich, dass die Firewall eine Nachfrage stellt, ob die Anwendung auf das Netzwerk
zugreifen darf. Bestatigen Sie dies mit Ja.

"1 Benutzerkontensteuerung

Méchten Sie zulassen, dass Software auf diesem

@] Computer durch das folgende Programm aktualisiert
wird?

Programmname: 9f1439e.msi
Verifizierter Herausgeber: applord GmbH

Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

@ Details anzeigen Ja

Anzeigezeitpunkt far die Benachrichtigungen ndern

Abb. (&hnlich) 7.25: Benutzerkontensteuerung - Microsoft Office Add-in

5. Die Deinstallation wird vorbereitet und dann durchgefiihrt. Dieser Vorgang kann etwas dauern..

ecoDMEOfficePlugin

_ili[ Bitte warten Sie, wihrend ecoDMS OfficePlugin konfiguriert wird.
&

Erforderliche Daten werden emittel...

| Abbrechen

Abb. (&hnlich) 7.26: Microsoft Office Add-in Deinstallation: Vorbereitung & Durchfithrung

6. Die Deinstallation ist abgeschlossen und das ecoDMS Microsoft Office Add-in wurde von Ihrem System entfernt.
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7.2.2 Libre- + OpenOffice Add-on

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Libre- und OpenOffice Add-on unter Windows, Linux-Distributionen und
macOS beschrieben.

1. Starten Sie eines der Office Programme (hier: LibreOffice allgemein).
2. Klicken Sie auf "Menii - Extras - Extension Manager".

3. Wahlen Sie im "Extension Manager" das "ecoDMS OpenOffice Add-on" aus und klicken Sie auf den Button "Entfer-
nen".

4. Bestatigen Sie die Sicherheitsfrage fiir die Deinstallation mit "OK".

5. Die Deinstallation ist nun abgeschlossen. Um das Add-on endgiiltig zu entfernen, muss das Programm neu gestartet
werden.

7.2.3 Thunderbird Add-on

Nachfolgend ist die Deinstallation vom ecoDMS Thunderbird Add-on unter Windows, Linux-Distributionen und macOS
beschrieben.

1. Starten Sie Thunderbird.
2. Klicken Sie auf "Meni - Extras - Add-ons".

3. Wahlen Sie nun im "Add-ons Manager" die Erweiterung "ecoDMSThunderbirdAdd-on" aus und klicken Sie dann auf
den Button "Entfernen”.

4. Um die Deinstallation abzuschlieBen und die Funktion endgiiltig zu entfernen, muss Thunderbird neu gestartet werden.
Klicken Sie hierzu auf "Jetzt neu starten".

7.2.4 ecoMAILZ Plugin

— Die Deinstallation vom ecoMAILZ Plugin erfolgt clientseitig am jeweiligen ecoDMS-Arbeitsplatz (nicht beim ecoDMS Ser-
ver).

— Vor der Deinstallation muss ecoDMS am betreffenden Arbeitsplatz vollstandig geschlossen werden. Auch der Connection
Manager muss beendet werden.

Hier ist die Deinstallation vom ecoMAILZ Plugin fiir die jeweiligen Betriebssysteme beschrieben.

7.2.4.1 Windows

1. Die Dateien miissen direkt im Plugin-Verzeichnis vom ecoDMS Client auf dem eigenen Dateisystem entfernt werden.

Das Plugin-Verzeichnis befindet sich im ausgewahlten Zielpfad der eigenen ecoDMS-Client-Installation. Zum Beispiel:

[
‘C:\Program Files\ecoDMS GmbH\ecoDMS Client\Plugins
L

2. Entfernen Sie nun die folgenden Dateien im Plugin-Verzeichnis mit Administratorrechten:
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— Das ecoDMS-Plugin von ecoMAILZ besteht aus 2 Dateien.
— ecodmsmailzplugin.edp
— Hierbei handelt es sich um das eigentliche Plugin fiir ecoDMS.
— Das Plugin ist standardméaBig in englischer Sprache konfiguriert.
— ecodmsmailzplugin_de.qm

— Hierbei handelt es sich um die deutsche Sprachdatei fiir das ecoDMS-Plugin.

— Sofern ecoMAILZ in englischer Sprache installiert ist, liegt die deutsche Sprachdatei nicht im Verzeichnis.

3. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage von Windows mit einem Klick auf "Fortfahren".
4. Die Dateien werden nun aus dem Verzeichnis entfernt. Dieser Vorgang kann etwas dauern.

5. Die Deinstallation von ecoMAILZ in ecoDMS ist damit abgeschlossen.

7.2.4.2 Linux
1. Offnen Sie die Konsole.

2. Fihren Sie die Deinstallation mit folgendem Befehl aus:

sudo apt-get remove ecodmsmailzplugin
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8. Datensicherung / Wiederherstellung

8 Datensicherung / Wiederherstellung

— Wenn Sie eine Sicherung lhrer Daten vornehmen méchten oder im Falle einer Neuinstallation / eines Updates ein bestehendes
Backup wieder einspielen méchten, ist dies iiber die verschiedenen Backup- und Restore-Wege von ecoDMS méglich.

— Im ecoDMS-Handbuch sind die Méglichkeiten fiir die unterstiitzten Betriebssysteme inklusive NAS aufgefiihrt und beschrie-
ben.
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